CONSEJO NACIONAL DE RESIDENTADO MEDICO
(CONAREME)

SESION EXTRAORDINARIA DE LA COMISION DE
ACREDITACION

ACTA N°13

LUNES 09 DE MAYO DE 2022

Hora de Inicio : Lunes 09 de Mayo del 2022 a las 15:00 horas
Hora de Término : Lunes 09 de Mayo del 2022 a las 19:00 horas
Videoconferencia : Via correo electronico de CONAREME
MIEMBROS:

1. DR. MILTON MORALES BENDEZU PRESIDE Rep. MINSA

2. DRA. PAOLA ALBINAGORTA ARIZA MIEMBRO Rep. UPCH

3. DR. MARIO CARRION CHAMBILLA MIEMBRO Rep. UNMSM
4. DR. FILOMENO JAUREGUI FRANCIA MIEMBRO Rep. URP

5. DRA. LUZ MUJICA CALDERON MIEMBRO Rep. UNSA

6. DR. JUAN PABLO JON RABINES MIEMBRO Rep. GOBIERNOS REGIONALES
7. DR. CHRISTOPHER VASQUEZ CHUQUIHUACCHA MIEMBRO Rep. ESSALUD
8. DR. MIGUEL ANGEL ARCE HUAMANI MIEMBRO Rep. ANMRP
AGENDA. -

1.

2.

VERIFICACION DE LA INFORMACION REMITIDA PARA EL PROCESO REGULAR DE
ACREDITACION DE SEDES DOCENTES: HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN - LIMA
VERIFICACION DE LA INFORMACION REMITIDA PARA EL PROCESO REGULAR DE
ACREDITACION DE SEDES DOCENTES: HOSPITAL REZOLA - CANETE

VERIFICACION DE LA INFORMACION REMITIDA PARA EL PROCESO REGULAR DE
ACREDITACION DE SEDES DOCENTES: HOSPITAL DE CHANCAY Y SBS

VERIFICACION DE LA INFORMACION REMITIDA PARA EL PROCESO REGULAR DE
ACREDITACION DE SEDES DOCENTES: HOSPITAL REGIONAL “VIRGEN DE FATIMA” -
CHACHAPOYAS

VERIFICACION DE LA INFORMACION REMITIDA PARA EL PROCESO REGULAR DE
ACREDITACION DE SEDES DOCENTES: HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
VERIFICACION DE LA INFORMACION REMITIDA PARA EL PROCESO REGULAR DE
ACREDITACION DE SEDES DOCENTES: HOSPITAL REGIONAL DE CUSCO

DESPACHO. -
No hay despacho
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INFORMES. -
No hay informes

ORDEN DEL DIA. -

1. VERIFICACION DE LA INFORMACION REMITIDA PARA EL PROCESO REGULAR DE
ACREDITACION DE SEDES DOCENTES: HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN - LIMA

Constatando el quérum de 08 integrantes, se procedio a la siguiente votacién:

A Favor; 06 (UPCH, URP, UNSA, UNMSM, ANMRP, GOBIERNOS REGIONALES)
En contra; 00
Abstencion: 00

Se deja constancia que el representante de ESSALUD no emitié su voto por via correo electrénico.

Producida la votacién, teniendo en cuenta que la presidencia tiene voto dirimente, se aprobo por
unanimidad el siguiente acuerdo:

Acuerdo N°050-2022-CA: Aprobar remitir el informe al Hospital Hermilio Valdizan - Lima, a través
de la secretaria técnica del Comité Directivo de CONAREME, para que la Institucion Prestadora de
Servicio de Salud pueda remitir la informacién faltante en los plazos establecidos en el cronograma
aprobado para el proceso regular de acreditacion de sedes docentes.

2. VERIFICACION DE LA INFORMACION REMITIDA PARA EL PROCESO REGULAR DE
ACREDITACION DE SEDES DOCENTES: HOSPITAL REZOLA - CANETE

Constatando el quérum de 08 integrantes, se procedi6 a la siguiente votacién:

A Favor: 06 (UPCH, URP, UNSA, UNMSM, ANMRP, GOBIERNOS REGIONALES)
En contra; 00
Abstencion: 00

Se deja constancia que el representante de ESSALUD no emitié su voto por via correo electrénico.

Producida la votacién, teniendo en cuenta que la presidencia tiene voto dirimente, se aprobd por
unanimidad el siguiente acuerdo:

Acuerdo N°051-2022-CA: Aprobar remitir el informe al Hospital Rezola - Cafiete, a través de la
secretaria técnica del Comité Directivo de CONAREME, para que la Institucion Prestadora de
Servicio de Salud pueda remitir la informacién faltante en los plazos establecidos en el cronograma
aprobado para el proceso regular de acreditacion de sedes docentes.

3. VERIFICACION DE LA INFORMACION REMITIDA PARA EL PROCESO REGULAR DE
ACREDITACION DE SEDES DOCENTES: HOSPITAL DE CHANCAY Y SBS

Constatando el quérum de 08 integrantes, se procedio a la siguiente votacion:
A Favor: 06 (UPCH, URP, UNSA, UNMSM, ANMRP, GOBIERNOS REGIONALES)

En contra; 00
Abstencion: 00
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Se deja constancia que el representante de ESSALUD no emitié su voto por via correo electrénico.

Producida la votacion, teniendo en cuenta que la presidencia tiene voto dirimente, se aprobd por
unanimidad el siguiente acuerdo:

Acuerdo N°052-2022-CA: Aprobar remitir el informe al Hospital de Chancay y SBS, a través de la
secretaria técnica del Comité Directivo de CONAREME, para que la Institucion Prestadora de
Servicio de Salud pueda remitir la informacion faltante en los plazos establecidos en el cronograma
aprobado para el proceso regular de acreditacion de sedes docentes.

4. VERIFICACION DE LA INFORMACION REMITIDA PARA EL PROCESO REGULAR DE
ACREDITACION DE SEDES DOCENTES: HOSPITAL REGIONAL “VIRGEN DE FATIMA” -
CHACHAPOYAS

Constatando el quérum de 08 integrantes, se procedi6 a la siguiente votacién:

A Favor: 06 (UPCH, URP, UNSA, UNMSM, ANMRP, GOBIERNOS REGIONALES)
En contra; 00
Abstencion: 00

Se deja constancia que el representante de ESSALUD no emitié su voto por via correo electrénico.

Producida la votacién, teniendo en cuenta que la presidencia tiene voto dirimente, se aprobd por
unanimidad el siguiente acuerdo:

Acuerdo N°053-2022-CA: Aprobar remitir el informe al Hospital Regional “Virgen de Fatima” —
Chachapoyas, a través de la secretaria técnica del Comité Directivo de CONAREME, para que la
Institucion Prestadora de Servicio de Salud pueda remitir la informacién faltante en los plazos
establecidos en el cronograma aprobado para el proceso regular de acreditacion de sedes docentes.

5. VERIFICACION DE LA INFORMACION REMITIDA PARA EL PROCESO REGULAR DE
ACREDITACION DE SEDES DOCENTES: HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

Constatando el quérum de 08 integrantes, se procedio a la siguiente votacion:

A Favor: 06 (UPCH, URP, UNSA, UNMSM, ANMRP, GOBIERNOS REGIONALES)
En contra; 00
Abstencion: 00

Se deja constancia que el representante de ESSALUD no emitié su voto por via correo electrdnico.

Producida la votacién, teniendo en cuenta que la presidencia tiene voto dirimente, se aprobd por
unanimidad el siguiente acuerdo:

Acuerdo N°054-2022-CA: Aprobar remitir el informe al Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion, a
través de la secretaria técnica del Comité Directivo de CONAREME, para que la Institucion
Prestadora de Servicio de Salud pueda remitir la informacion faltante en los plazos establecidos en
el cronograma aprobado para el proceso regular de acreditacion de sedes docentes.
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6. VERIFICACION DE LA INFORMACION REMITIDA PARA EL PROCESO REGULAR DE
ACREDITACION DE SEDES DOCENTES: HOSPITAL REGIONAL DE CUSCO

Constatando el quérum de 08 integrantes, se procedio a la siguiente votacién:

A Favor; 06 (UPCH, URP, UNSA, UNMSM, ANMRP, GOBIERNOS REGIONALES)
En contra: 00

Abstencion: 00

Se deja constancia que el representante de ESSALUD no emitié su voto por via correo electrénico.

Producida la votacion, teniendo en cuenta que la presidencia tiene voto dirimente, se aprobd por
unanimidad el siguiente acuerdo:

Acuerdo N°055-2022-CA: Aprobar remitir el informe al Hospital Regional de Cusco, a través de la
secretaria técnica del Comité Directivo de CONAREME, para que la Institucion Prestadora de
Servicio de Salud pueda remitir la informacién faltante en los plazos establecidos en el cronograma
aprobado para el proceso regular de acreditacion de sedes docentes.

Acuerdo N°056-2022-CA: Aprobar una sesion ordinaria para el miércoles 11 de abril del 2022 a las
16:00 horas.

Siendo las 17:48 horas se da por finalizada la sesion.
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ANEXOS

INFORME N°002-2022-COMISION DE ACREDITACION-CONAREME

HOSPITAL HERMILIO VALDIZAN

La verificacién de los expedientes se realizé con la informacién remitida por la institucion Prestado de

Servicio de Salud.

RI1 001566 25/04/2022 Via Email Solicitud S/IN MC Gloria Luz Cueva Vergara Directora General Hospital

Hermilio Valdizan. Solicita Acreditacién de Sede Docente.

. SEGURIDAD Y HUMANIZACION DE LA ATENCION EN LA INSTITUCION SOLICITANTE

S s CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
- - VERIFICACION Y
Seguridad del paciente y ELEMENTOS OBSERVACION
humanizacion de la 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta MEDIBLES
atencion
Cuenta con Plan | 1. Informe de
Cuenta con Plan de Gestion de implementacion del Plan
de Gestiondela | .0 ' oon de Gestion de la Calidad EALTA
La institucién solicitante ﬁ)g(l;riagrgue estrategias de con estrategias para
incorpora en su plan de estrafe ias de organizacion, promover la atencion
gestion de la calidad, No cuenta con or aniz%cién educacion, segura y humana (1)
estrategias para Plan de Gestion de e d%cacién ' reconocimiento, 2 C timient
promover la atencion Calidad reconocim’iento evaluacion, Iﬁf rogsgn |r|:r)1|ern (;]
segura y humana al evaluacion " | monitoreo e ° da 0 (Derec .OZ |
usuario . . investigacion acceder a una copia de fa
monitoreo e . historia clinica y de FALTA
. C implementado y )
investigacion propuestas de caracter reservado,
aprobado. mejora consentimiento informado
' por escrito)
Cuentaconuna | 1, | insfitucion
unidad/Area solicitante debe exhibir
responsable de de manera visible y de
Cuenta con una recibir reclamos y | il acceso, el FALTA
o s - No cuenta con una | unidad/Area quejas de los rocedimiento para la
tﬁ;:ts::;i:onr:c?s?same unidad/Area responsable de | usuarios, y da gtencién de recFI)amos de
- P responsable de recibir reclamos | respuesta e inicia | |35 personas usuarias
definidos en caso de ibir recl s de | | dimient p .
reclamos y quejas de los recibir reclamos y | y quejas de los | los procedimientos
usuarios quejas de los usuarios y no da | administrativos
usuarios. respuestaalos | correspondientes | 5 Registro de reclamos y
MISMOS. segun quejas de los usuarios; FALTA
normatividad asi como las respuestas.
emitida por
SUSALUD
Cuenta con los 1.Documentos escritos,
rocesos de firmados o huella digital
gonsentimiento por los usuarios
No cuenta con los Informado aue le | Cuenta con los otorgando o negando su FALTA
La Institucion Solicitante | procesos de otoraa al uguario Consentimiento consentimiento, para el
ha implementado el Consentimiento ol dgrecho de Informado los procedimiento o
Consentimiento Informado que le . tratamiento y la docencia.
. aprobar o negar | cuales estan
Informado para la otorga al usuario el s incornorados en
atencion de salud y para | derecho de - pora
ok consentimiento | las historias L .
la docencia. aprobar o negar su mediante clinicas 2. Historias Clinicas de
consentimiento. documento ' las personas usuarias, FALTA
escrito y firmado p(;n conjentmento
0 huella digital. Informado
Il. EDUCACION MEDICA E INVESTIGACION
1
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Dé'ﬁ??\ﬁfﬂfg CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
VERIFICACION Y OBSERVACION
Educacion Médica e ELEMENTOS
Investigacion 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta MEDIBLES
1. Plan de capacitacion
Cuentaconun | Cuenta con un anual aprobado, del afio FALTA
La Institucion Solicitante, | No cuenta con glan de zlan de €n curso
cuenta con un plan de Plan de apacitacion apacitacion
o . aprobado y se aprobado, -
capacitacion anual capacitacion anual. | . 2. Informe de evaluacion
ejecuta implementado y del ol | eiecutad FALTA
parcialmente. evaluado €1 plan anual ejecutado
el afo anterior
No cuenta con un Cuenta con Cuenta con
responsable del
responsable del area de responsable del
o .. area de o area de
La Institucion Solicitante, . capacitacion, o
capacitacion, . capacitacion, ” .
cuenta con un docencia docencia e docencia 2. Gestion documentaria
responsable que articula | . R investigaciony | . N de la interaccion
. investigacion, investigacion y L
el trabajo de la encarqado de Ia no logra loara la [coordinacién entre FALTA
universidad con la interagcién 1coordin interaccién/coord intgeraccién 1coordin Institucion solicitante y
Institucion Solicitante, acion del trabaio inacion del acion del trabaio universidades.
segun corresponda. * > traba) trabajo de la " raba)
de la universidad . de la universidad
universidad con L
con la sede | L con la Institucion
a Institucion .
docente o solicitante.
solicitante.
La Institucién Solicitante,
cuenta con convenios
PR No cuenta con Cuenta con .
con las instituciones convenios marco Cuenta con convenios marco 1. Convenios marco y
formadoras (sedes o Y| convenios marco . Y especificos con las
. especificos con las o especificos conlas |. .7 FALTA
docentes acreditadas) y instituciones y especificos en instituciones instituciones formadoras,
planes de trabajo e inicio formadoras tramite formadoras firmados y vigentes.
de gestion (para sedes
docentes nuevas)
La Institucion La Institucion o 1. Opservamon de
- - La Institucién ambientes
Solicitante no Solicitante " o
T . Solicitante cuenta | (auditorio/aula/sala de
La Institucion Solicitante | cuenta con cuenta con . . .
- . . con ambientes y reuniones) y equipos
cuenta con ambientes y ambientes y ambientes y eQUiDoS tecnol6aicos bara Ia
equipos tecnoldgicos equipos equipos auipos. 91cos p FALTA
. . tecnoldgicos docencia (computadoras,
adecuados para la tecnologicos tecnolégicos no adecuados parala | provector. salas de
ensefianza y aprendizaje | adecuados parala |adecuados para < P proy ’
- - ensefianza y computo con acceso a
ensefianza y la ensefianza y o .
- . aprendizaje internet, bases de datos
aprendizaje aprendizaje .
virtuales)
La Institucion La Institucion
La Institucion Solicitante -
s .. Solicitante no cuenta con Sohcﬂqnte cuenta
La Institucion Solicitante, cuenta con menos del 10% con mas del 10%
cuenta con personal ersonal médico de su ersonalo de su personal 1. Listado total de FALTA
médico especialista con 25 ccialista con mé dicg médico personal especialista
capacitacion en docencia pecialis® - especialista con
capacitacion en especialista con Y
d . o capacitacion en
ocencia capacitacion en .
. docencia.
docencia
La Institucion Solicitante, gz&z;g#gon La Institucién
cuenta con el Plan de La Institucion cuenta con el Solicitante cuenta 2 Documento de
rotaciones de los Solicitante no Plan de las con el Plan de las R'e istro de las
médicos residentes en cuenta con el Plan . rotaciones de los g . FALTA
A . rotacionesdelos | .~ . rotaciones realizadas por
coordinacion con la rotaciones de los médicos médicos residentes los residentes
universidad (para sedes | médicos residentes residentes v no actualizada y se
docentes acreditadas) * y cumple
se cumple
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La Institucion

1. Programacién de

La Institucién Solicitante, o Solicitante, La Institucion Actividades Académicas FALTA
cuenta y cumple La Institucién o (mensual).
. cuenta, perono | Solicitante cuenta
regularmente con la Solicitante no
i se cumple y se cumple
programacion de cuenta con regularmente regularmente con | 2. Registro de asistenci
actividades académicas | programacion de 9 9 - - Registro de asistencia
S i con programacion de | de las actividades
en coordinacion con la actividades roaramacion de | actividades démi | FALTA
universidad (para sedes | académicas® zcti?/i dades académicas® gca em[gas (njer?sua). 9
docentes acreditadas). R € considerara al azar (
académicas especialidades)
El comité de sede El comité de El comité de sede
docente se retine El comité de sede | sede docente docente esta 1. Actadela
regularmente y suscribe docente no esta | esta conformado | conformado, se | conformacién del Comité FALTA
actas (para sedes conformado y no se reline reline de Sede Docente.
docentes acreditadas). regularmente* regularmente
ll. ORGANIZACION DE LA INSTITUCION SOLICITANTE
DIMENSIONES Y A
ESTANDARES CRITERIOS DE VALORACION VEgIEFTTE ?EN
CACION | BSERVACION
N Y ELEMENTOS
e 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta MEDIBLE
Institucion solicitante : -EnP ’ S
1. Relacién de
médicos
especialistas en
la Institucion
Solicitante (IS
Cuenta con nueva) y relacion | FALTA (enviar
La Institucion Solicitante RRHH de medicos fotos)
: especializados | especialistas que
cuenta con profesionales Cuenta con recursos o -
de salud especializados No cuenta con humanos especializados suficientes y se desempefian
L P RRHH L pecia tienen funciones | como tutores en
minimos, de acuerdo con ializad insuficientes segln ded X la Institucic
su categoria y cumple especializados categoria € docencia a nstiucion
. . ' definidas en los | solicitante
funciones de docencia.
documentos 2. Documento de
correspondientes | gestién donde se
estaplezcan las FALTA (enviar
funciones de
) fotos)
docencia por
parte del personal
asistencial
La Institucion solicitante
cuenta con servicios de -
Cuenta con servicios de Cuenta con
consulta externa "
- No cuenta con consulta externa de servicios de T
debidamente L ) 1. Verificacion
- servicios de acuerdo con su nivel de consulta externa | .
organizados e . ) directa de FALTA (enviar
h consulta externa | complejidad, pero no se debidamente :
implementados . . . ; ambientes de fotos)
C organizados ni encuentran debidamente | organizados e
(equipamiento, imol q izad imol q consulta externa
tecnologia e implementados organizados o imp! gmenta 0s
. . implementado segun categoria
infraestructura), segiin
categoria
T - Cuenta con servicios de Cuenta con
La Institucion solicitante | No cuenta con o -
L - hospitalizacién de acuerdo | servicios de I
cuenta con servicios de | servicios de . IR 1. Verificacion
A R con su nivel de hospitalizacién ; .
Hospitalizacion hospitalizacién de o . directa de los FALTA (enviar
. complejidad, pero no se debidamente .
organizados e acuerdo con su . ; servicios de fotos)
. . . encuentran debidamente | organizados e g
implementados, segun nivel de : . hospitalizacion
. . organizados e implementados,
categoria complejidad. . . . .
implementado, segin segun categoria.
3
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No cuenta con

I . - . Cuenta con
La Institucién Solicitante | servicios de Cuenta con servicios de .
- - s servicios de
cuenta con servicios de | Centro Quirdrgico, | Centro Quirdrgico de T
L ; X . Centro 1. Verificacion de
Centro Quirdrgico, organizados ni acuerdo con su nivel de e ;
- . " .| Quirdrgico ambientes de FALTA
organizados e implementados de | complejidad, pero no estan . C
) ) . . debidamente Centro Quirdrgico
implementados, segin | acuerdo con su debidamente organizados orqanizados e
categoria. nivel de 0 implementados. org
i implementados
complejidad
o - Cuenta con servicios de
La Institucion Solicitante | No cuenta con . cuenta con
- L Emergencia de acuerdo . s
cuenta con servicios de | servicios de . servicios de 1. Verificacion de
- . con su nivel de . ; .
Emergencia, Emergencia de o Emergencia ambientes del FALTA (enviar
f complejidad, pero no se ; o
organizados e acuerdo con su , debidamente servicio de fotos)
. . . encuentran debidamente . ;
implementados, segun nivel de . organizados e emergencia
. " organizados o )
categoria complejidad. . implementad os
implementados.
Cuenta con 1. Verificacion
No cuenta con - ;
o - . . servicios de directa de los
La Institucion Solicitante | servicios de apoyo | Cuenta con servicios de ;
- o e apoyo al ambientes de los
cuenta con servicios de | al Diagnéstico apoyo al Diagnéstico en S .
o ; o Diagnostico servicios de .
apoyo al diagnéstico, organizados e proceso de organizacion o : , FALTA (enviar
. . ; - organizados e laboratorio,
organizados e implementados, de | implementacion de . . fotos)
. . . implementad os | diagndstico por
implementados, segun acuerdo con su acuerdo con su nivel de .
. . " de acuerdo con | imagenes y
categoria nivel de complejidad. . ;
" su nivel de anatomia
complejidad. , -
complejidad patolégica
1. Reglamento de
organizacion y
funciones que
Cuenta con establece la FALTA
La Institucion solicitante, | No cuenta con Cuenta con unidad unidad unidad orgénica
cuenta con unidades unidad administrativa encargada | administrativa | d€ investigacion y
administrativas parala | administrativa de la docencia, encargada de la | docencia o similar
docencia, segun encargadadela | cumpliendo parcialmente | docencia, o
categoria docencia sus funciones cumpliendo sus | 2. Verificacion
funciones. dlregta de los
ambientes de las FALTA
unidades
administrativas
Cuenta con
infraestructura
s - No cuenta con , minima parala | 1. Verificacién
La Institucion Solicitante | . Cuenta con infraestructura P ;
infraestructura L . formacién del directa de
cuenta con Py minima para la formacion - ;
. - minima para la o . Médico ambientes
infraestructura minima y del Médico Residente . )
i formacion del . Residente destinados para
para la formacion del - ; (ambientes de descanso, . o FALTA
L . Médico Residente A iy debidamente los médicos
Médico Residente ) estudio, alimentacion) en | . .
- (ambientes de implementado residentes para
(ambientes de descanso, .| proceso de ; .
. . i descanso, estudio, | : . (ambientes de descanso, estudio
estudio, alimentacion) : ! implementacion ) -
alimentacion) descanso, y alimentacion
estudio,
alimentacion)
No cuenta con un Cuenta con un 1. Verificacion del
o s - registro ni con un registro y con un | registro de
La Institucién Solicitante | 2 , SgIstroy g ; FALTA
. sistema de Cuenta con un registro, sistema de asistencia e
cuenta con sistema de e : D . (documento
e i . verificacion de pero no con un sistema de | verificacion de informe mensual
verificacion de registro . e : . . : debe de ser
: . registro de verificacion de registro de | registro de de asistencia de .
de asistencia adecuado X . . . X . . firmado por la
1 asistencia asistencia adecuado para | asistencia los residentes por .
para los médicos o . . autoridad
. adecuado para los | los médicos residentes adecuado para | parte de la oficina .
residentes o v correspondiente)
médicos los médicos de recursos
residentes residentes humanos

COMISION DE ACREDITACION




La Institucion solicitante
cumple con las
remuneraciones al

No cumple con las
remuneraciones al

Cumple con las

Cumple con las
remuneraciones

1. Verificacion en

. . remuneraciones, pero no : las planillas de FALTA
residente de manera residente de al residente de
de manera oportuna pago.
oportuna (para sedes manera oportuna manera oportuna
acreditadas) *
Cumple con el
La Institucion solicitante | No cumple con el Cumole el pado de pago de 1. Verificacion de
cumple con pago de pago de guardias pié &l pagc guardias al la Programacién
. : . guardias al residente de : . FALTA
guardias al residente de | al residente de . residente de de guardias y las
manera incompleta )
manera oportuna manera oportuna manera oportuna | planillas de pago.
y completa
IV. ORGANIZACION DE LA ATENCION DE SALUD
DIMENSIONES Y CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
ESTANDARES :
VERIFICACION Y OBSERVACION
Organizacion de la 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta ELEMENTOS
Atencion de la salud ’ FENP ’ MEDIBLES
Cuenta, pero no Cuenta
La Institucion solicitante, desarrolla el y
No cuenta con el desarrolla el
desarrolla un programa programa de 1. Programa de
A programa de het programa de . . FALTA
de actividades g actividades e actividades intramurales
) actividades . actividades
intramurales y/o . intramurales y/o | .
.. | intramurales y/o intramurales y/o
extramurales de atencién extramurales de
extramurales de iy extramurales de
de salud con " atencion de o
e - atencion de salud atencion de salud | 2. Programa de
participacion de médicos con participacion de salud con con participacion | actividades
residentes (aplicable a ll np pa participacion de parucip FALTA
. médicos residentes - de médicos extramurales de
nivel) médicos . iy
residentes residentes atencién de salud
1. Verificacion del
Cuenta con sistema de registro de FALTA
sistema de Cuenta con prestaciones de salud.
reqistro de sistema de registro
La Institucion Solicitante, | No cuenta con gistro de prestaciones de
‘o . prestaciones de
cuenta con estadisticas reporte estadistico salud. bero no salud y se generan FALTA
de las prestaciones de de las prestaciones se ge’anan reportes 2. Estadisticas (documento
salud realizadas* de salud reportes gstgdisticos yde | mensuales de las debe de ser
estadisticos indicadores prestaciones de salud firmado por la
periédicos periodicos registradas. autoridad

correspondiente)
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INFORME N°009-2022-COMISION DE ACREDITACION-CONAREME

HOSPITAL REZOLA - CANETE

La verificacién de los expedientes se realizé con la informacién remitida por la institucion Prestado de

Servicio de Salud.

R1001561 25/04/2022 Via Email Solicitud S/N MC Rodrigo Falero Sanchez Unidad de Apoyo a la Docencia
HOSPITAL REZOLA DE CANETE. Remite solicitud para acreditacion como sede docente.

. SEGURIDAD Y HUMANIZACION DE LA ATENCION EN LA INSTITUCION SOLICITANTE

COMISION DE ACREDITACION

CENSIONE CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
ESTANDARES .
. - VERIFICACION Y
Seguridad del paciente y ELEMENTOS | OBSERVACION
humanizacion de la 0: No Cuenta | 1:En proceso 2; cuenta MEDIBLES
atencion
1. Informe de
implementacion del
Cuenta con Plan | Cuenta con Plan de | Plan de Gestion de la
de Gestion de la | Gestion de Calidad | Calidad con FALTA
Calidad que con estrategias de | estrategias para
La institucion solicitante incorpora organizacion, promover la atencion
incorpora en su plan de No cuenta con | €Strategias de | educacion, segura y humana (1)
O over|Pande Gt |JSES000 | oS cosniment
glas para p de Calidad o . ’ Informado (Derecho
la atencién segura y reconocimiento, | monitoreo e d
humana al usuario evaluacion investigacion aaccegerauna
monitoreo é implementado copia de la historia
investigacion rcF)) uestas de ! clinica y de caracter FALTA
a robagdo %e%ra resarvado,
P ' jora. consentimiento
informado por
escrito)
Ha implementado la
Cuentay ha normatividad vigente
No cuenta con | implementado la | y conformado el 1. Informe del Comité
La institucion solicitante normas para normatividad Comité de de infecciones FALTA
cuenta con normas parala | vigilancia, vigente y prevencion y control | Intrahospitalarias
vigilancia, prevencion y prevencion y conformado el asociadas ala
control de infecciones control de las Comité de atencién de salud;
asociadas a la atencion de | Infecciones prevencion y asi como la
salud (|nfeI(:C|ones ﬁfomg’daz ala contrlold | disponibilidad de ]os 2. Informe del Comité
nosocomiales) encion de asociadas a la recursos necesarios | 4o equridad y Salud FALTA
Salud. atencion de para que asegure las en el trabajo
salud. atenciones de salud
con calidad.
Cuenta con Plan
No cuenta con de capacitacion
Plan de p Cuenta con Plan de
. capacitacion en en €l que se capacitacion en el 1. Norma que
El personal de salud recibe incorpora ) aprueba el PDP (plan
P el que se o que se incorpora
sensibilizacion, . actividades - de desarrollo de las
s - incorpora . actividades
capacitacion periédica o educativas en . personas) o su FALTA
s actividades " educativas en .
sobre atencion segura y : relacion con iy .. | equivalente en las
educativas en o relacion con atencion | ... .
humana o atencion segura instituciones del
relacion con segura y humana e
o y humana pero |, sector.
atencion segura , implementado.
aln no se
y humana. .
implementa.
1




Cuenta con un
Cuentaconun | sistema de monitoreo
La Institucién Solicitante No cuenta con sistema de de satisfaccion del 1 Informe de
. un sistema de monitoreo de usuario externo e :
cuenta con un sistema de . . o . avances del
monitoreo de satisfaccion monitoreo de satisfaccion del | intemo monitoreo de FALTA
- satisfaccion del | usuario externo | implementado y . e
del usuario externo e . . satisfaccion del
interno usuario externo | e interno, pero cuenta con Usuario
e interno. aln no se propuestas de '
implementa mejoras continuas de
calidad.
1. La institucion
solicitante debe
exhibir de manera
Cuenta con una visible y de facil
unidad/Area acceso, el FALTA
Cuenta conuna | résponsable de procedimiento para la
ISP No cuentacon | unidad/Area recibir reclamos y | atencion de reclamos
La Institucién Solicitante una unidad/Area | responsable de quejas de los de las personas
cuenta con procesos responsable de | recibir reclamos | USUarios, y da usuarias.
definidos en caso de PO . respuesta e inicia los
reclamos y quejas de los recibir reclamos | y quejas de los rocedimientos i
nos y quej y quejas de los | usuarios y no da procedimier 2. Registro de
usuarios : administrativos reclam ias d
usuarios. respuesta a los ; €clamos y quejas de FALTA
MiSmMos. correspondientes los usuarios; asi
segUn normatividad | como las respuestas.
emitida por
SUSALUD -
3. Implementacion de
la normatividad que FALTA
emite SUSALUD.
1.Documentos
gr%igtsogogelos escritos, firmados o
No cuenta con Consentimiento B:S!\?i :slgcl)tt?)lrggrz (Ij%s o
los procesos de | Informado que le
La Institucion Solicitante ha | Consentimiento | otorga al usuario 83‘5221521?;??0 gggzgr?t(i)r:ilénto para FALTA
implementado el Informado que le | el derecho de Informado los cuales | el procedimi ent’o o
Consentimiento Informado | otorga al usuario | aprobar o negar estn incoroorados | tratamiento v la
para la atencion de salud y | el derecho de su corp: i
. L en las historias docencia.
para la docencia. aprobar o negar | consentimiento lini i :
su mediante clinicas. 2. Historias Clinicas
consentimiento. | documento de las personas
escrito y firmado usuarias, con FALTA
o huella digital. consentimiento
informado
Il. EDUCACION MEDICA E INVESTIGACION
Dé“gﬂﬁ:;’:‘::g CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
VERIFICACION Y OBSERVACION
Educacion Médica e . , , EEEHERIOS
Investigacién 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta MEDIBLES
1. Programa de
induccion aprobado por FALTA
La Institucion Solicitante No cuenta con Cuenta con un Cuenta con la instituciér? P
cuenta con un programa de | un programa de | programa de programa de i
Induccion para el Médico induccion para el | induccion de induccion de
Residente. (Solo siya es Residentado Residentado, pero | Residentadoy se | 2. Informe de
sede docente) * médico no se ejecuta ejecuta cumplimiento del FALTA
programa de induccion.
2
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1. Acta de eleccion del
representante de los
residentes de la sede
docente o carta de

- FALTA
presentacion de la
La Institucion Solicitante Cuenta con un ANMRP u oficio de
cuenta con un Cuenta con un médico residente | designacion de la
representante de los No cuentacon | médico residente | representante de | ANMRP.
Médicos Residentes un médico representante de | los residentes con
acreditado por la residente los residentes de la | carta de 2. Resolucion de
Asociacion Nacional de representante de | sede con cartade | presentacion de la | conformacion de la sede
Médicos Residentes los residentes de | presentacion dela | ANMRP o actade | docente que incluya al FALTA
(ANMRP) segiin reglamento | la sede. ANMRP o acta de | eleccion y participa | médico residente
de Ley del SINAREME (solo eleccion. en el comité de representante como
si ya es sede docente) sede docente. miembro
3.Copia del Acta de las 2
Ultimas reuniones del FALTA
Comité de sede docente
1. Plan de capacitacion
z t gluen(tja conun glue”éa conun anual aprobado, del afio FALTA
La Institucion Solicitante, 0 cuenta con ande ande en curso
Plan de Capacitacion Capacitacion
cuenta con un plan de o
capacitacion anual capacitacion a_probado yse gprobado, 2. Informe de evaluacion
anual. ejecuta implementado y d. | blan anual eiecutad FALTA
parcialmente. evaluado €l plan anual ejecutado
el afio anterior
No cuentacon | Cuenta con Cuenta con 1. Documento de
un responsable | responsable del responsable del designacion del
del area de areade areade responsable del &rea de FALTA
La Institucion Solicitante, capacitacion, capacitacion, capacitacion, capacitacion, docencia e
cuenta con un responsable | docencia e docencia e docencia e investigacion
que articula el trabajo de la | investigacion, investigacién y no | investigacion y
universidad con la encargadodela |logra lograla y .
Institucion Solicitante, interaccion/coord | interaccién/coordin | interaccién/coordin | 2. Ge§tlon dolclumentarla
segun corresponda. * inacion del acion del trabajo | acién del trabajo | dela Ihterggclon
trabajo de la de la universidad | de la universidad | /coordinacion entre FALTA
universidad con | con la Institucion | con la Institucion | Institucion solicitante y
la sede docente | solicitante. solicitante. universidades.
La Institucion Solicitante,
cuenta con convenios con
P No cuenta con Cuenta con .
las instituciones . Cuenta con . 1. Convenios marco y
convenios marco , convenios marco y b
formadoras (sedes o convenios marco y o especificos con las
- y especificos con o especificos conlas | ... FALTA
docentes acreditadas) y NG especificos en S instituciones formadoras,
Lo las instituciones . instituciones ' .
planes de trabajo e inicio tramite firmados y vigentes.
P formadoras formadoras
de gestion (para sedes
docentes nuevas)
No provee de Provee )
s - . . , 1. Registros de entrega
La Institucion Solicitante insumos parcialmente de Provee de insumos o
. . : ) de los servicios 0 en la
provee de insumos necesarios de insumos necesarios de . ;
. . . ) ) . ) . unidad funcional de la FALTA
necesarios de bioseguridad | bioseguridad al | necesarios de bioseguridad al :
L ) . . seguridad y salud en el
a los médicos residentes. personal de bioseguridad al personal de salud .
trabajo.
salud personal de salud
3
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La Institucién
Solicitante no

La Institucién
Solicitante cuenta

La Institucién
Solicitante cuenta

1. Observacion de
ambientes
(auditorio/aula/sala de

La Institucion Solicitante cuenta con . . reuniones) y equipos
. . con ambientes y con ambientes y o
cuenta con ambientes y ambientes y . . tecnoldgicos para la
- . . equipos equipos :
equipos tecnolégicos equipos . . docencia FALTA
. tecnolégicos no tecnolégicos
adecuados para la tecnoldgicos (computadoras,
- o adecuados para la | adecuados para la
ensefianza y aprendizaje adecuados para - < proyector, salas de
N ensefianza y ensefianza y .
la ensefianza y aprendizaje aprendizaje computo con acceso a
aprendizaje P internet, bases de datos
virtuales)
La Institucién 1. Documento de registro
- T N . . C FALTA
Solicitante no La Institucion La Institucion lineas de investigacion
o s - cuenta con Solicitante cuenta | Solicitante cuenta
La Institucion Solicitante : ; . 2 Listado d
: lineas de con lineas de con lineas de - Listaco de FALTA
cuenta con lineas de . L . o ) o investigadores
h L . investigaciony | investigacion y investigacion y 9
investigacion y trabajos de . . )
. RO . trabajos de trabajos de trabajos de
investigacion y tiene investigacion ni | investigacion, pero | investigacion 3. Listado de trabaijos d
publicaciones en revistas . 9 S19 P . gacion, y 0. LIstado 0e trabajos de FALTA
: tiene no tiene tiene publicaciones | investigacion
indexadas - e .
publicaciones en | publicaciones en en revistas
revistas revistas indexadas | indexadas
indexadas 4. Lista de publicaciones FALTA
La Institucion La Institucion La Institucién .
Solicitante no | SOlicitante cuenta | Solicitante cuenta 1. Listado total de FALTA
La Institucion Solicitante, con menos del conmas del 10% | Personal especialista
cuenta con 0
cuenta con personal ersonal médico 10% de su de su personal
médico especialista con gs ecialista con personal médico médico 2. Verificacion de lista de
capacitacion en docencia pecialist: especialista con especialista con especialistas con
capacitacion en itaci6 itacio itaci6 FALTA
docencia capacitacion en capacitacion en capacitacion en
docencia docencia. docencia
La Institucion Solicitante, La Institucién La Institucion La !n;htumon 1. Cugnta con el Plan de FALTA
cuenta con el Plan de - . Solicitante cuenta | Rotaciones.
- o Solicitante no Solicitante cuenta
rotaciones de los médicos con el Plan de las
. . .. | cuentaconel con el Plan de las .
residentes en coordinacion : : rotaciones de los
N Plan rotaciones | rotaciones de los - . 2. Documento de
con la universidad (para - . . médicos residentes )
de los médicos | médicos residentes . Registro de las
sedes docentes residentes 10 S& cumole actualizada y se rotaciones realizad ] FALTA
acreditadas) * y p cumple otaciones realizadas po
los residentes
La Institucién Solicitant 1. Programacion de
a Institucion Solicitante, - La Institucion La Institucion Actividades Académicas FALTA
cuenta y cumple La Institucién - - |
- Solicitante, cuenta, | Solicitante cuenta | (mensual).
regularmente con la Solicitante no
- pero no se cumple |y se cumple
programacion de cuenta con
2. - " regularmente con | regularmente con
actividades académicas en | programacion de iy o
L e programaciéon de | programacion de
coordinacion con la actividades actividades actividades ) , )
universidad (para sedes académicas* ~cadémicas® Scadémicas* 2. Registro de asistencia
docentes acreditadas). de las actividades
académicas (mensual). FALTA
Se considerara al azar (2
especialidades)
La Institucién
Solicitante no La Institucion La Institucién
La Institucién Solicitante cuenta con Solicitante cuenta | Solicitante cuenta | 1. Documentos de
cuenta con coordinador por | coordinadores con coordinadores | con coordinadores | designacion de
institucion formadora para | de residentes de | de Residentado de | de Residentado de | Coordinadores de FALTA
el Residentado Médico cada institucién | solo algunas todas las Residentado Médico de
(para sedes docentes formadora para | instituciones instituciones las Instituciones
acreditadas). el Residentado, | formadoras con las | formadoras con las | Formadoras
con las que tiene | que tiene convenio | que tiene convenio
convenio.
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1. Actadela
El comité de sede docente N El comité de sede | El comite de sede | conformacion del Comité FALTA
. El comité de docente esta docenteesta | de Sede Docente
se retine regularmente y de docent formad formad .
suscribe actas (para sedes sede docente no | conformado y no conformado, se :
docentes acreditadas) esta conformado se reline retine 2. Actas de reuniones
' regularmente* regularmente | del Comité de sede FALTA
docente.
ll. ORGANIZACION DE LA INSTITUCION SOLICITANTE
DIMENSIONES Y : FUENTE DE
ESTANDARES S S SO VERIFICACION Y
Y OBSERVACION
CEENPER LG L 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta ELEMEHIOS
Institucion solicitante ) SEnP ) MEDIBLES
No ha Ha incorporado las Eje.C‘.“a ;;,ilfjf:c?a?: cumento que
La Institucién Solicitante incornorado las actividades de actividades de on d FALTA
ejecuta actividades de orp . docencia e programacion de
L . .. | actividades de docencia e . i actividades de
docencia e investigacion, docencia e investiqacion. en los investigacion, las | fiqacion v d .
las cuales estan ) N 9 ’ cuales estan Investigacion y docencia
. investigacion, en | Documentos de )
incorporadas en los los Documentos | Gestion. pero no incorporadas en : B
documentos de gestion | "~ o o | coiita sg in los Documentos | - Informe de ejecucion
segun categoria cateaoria g cja oqoria g de Gestion segin | de actividades de FALTA
g g categoria investigacion y docencia
1. Relacién de médicos
especialistas en la
Institucion Solicitante (IS
nstitusion Solic Cuenta |<§°” RRHH | nyeva) y relacion de EALTA
de salud es pecializados No cuenta con humanos tienen funci)(l)nes due se desempenan
> P RRHH especializados . como tutores en la
minimos, de acuerdo con i A . de docencia Institucion solicitante
. especializados insuficientes segln -
su categoria y cumple cateqoria definidas en los
funciones de docencia. * goria. documentos 2. Documento de gestion
correspondientes | donde se establezcan las
funciones de docencia FALTA
por parte del personal
asistencial
La Institucion solicitante -
- Cuenta con servicios
cuenta con servicios de
de consulta externa | Cuenta con
consulta externa .
; No cuenta con de acuerdo con su servicios de
debidamente . . ) L
. servicios de nivel de complejidad, | consulta externa 1. Verificacion directa de
organizados e ; ;
. consulta externa | pero no se debidamente ambientes de consulta FALTA
implementados . . X
L organizados ni encuentran organizados e externa
(equipamiento, . . )
. implementados debidamente implementados
tecnologia e . . .
" . organizados o segun categoria
infraestructura), segin .
. implementado
categoria
Cuenta con servicios
o s . de hospitalizacién de | Cuenta con
La Institucion solicitante | No cuenta con . .
- L acuerdo con su nivel | servicios de
cuenta con servicios de | servicios de - R L
A R de complejidad, pero | hospitalizacién 1. Verificacién directa de
Hospitalizacion hospitalizacion de ' o
. no se encuentran debidamente los servicios de FALTA
organizados e acuerdo con su . ; IR
. . . debidamente organizados e hospitalizacion
implementados, segtin nivel de . .
, " organizados e implementados,
categoria complejidad. . p .
implementado, segun categoria.
segun
5
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No cuenta con

Cuenta con servicios

La Institucién Solicitante | servicios de de Centro Quirtrgico | Cuenta con

cuenta con servicios de | Centro Quirlrgico, | de acuerdo con su servicios de L
L ; X . ) N 1. Verificacion de

Centro Quirdrgico, organizados ni nivel de complejidad, | Centro Quirdrgico ;

- . . ! ambientes de Centro FALTA
organizados e implementados de | pero no estan debidamente Quirdiraico
implementados, segun acuerdo con su debidamente organizados e g
categoria. nivel de organizados o implementados

complejidad implementados.
Cuenta con servicios
o s - No cuenta con de Emergencia de cuenta con
La Institucion Solicitante L ; ..
- servicios de acuerdo con su nivel | servicios de L
cuenta con servicios de . - . 1. Verificacion de
- . Emergencia de de complejidad, pero | Emergencia ; -
Emergencia, organizados ; ambientes del servicio de FALTA
. , acuerdo con su no se encuentran debidamente .
e implementados, segiin | . . ; emergencia
. nivel de debidamente organizados e
categoria . : )
complejidad. organizados o implementad os
implementados.
No cuenta con -
- Cuenta con servicios | Cuenta con
o - servicios de L
La Institucion Solicitante de apoyo al servicios de apoyo P
- apoyo al S o 1. Verificacion directa de
cuenta con servicios de S Diagnostico en al Diagnéstico )
o Diagnéstico ; los ambientes de los
apoyo al diagnéstico, . proceso de organizados e - )

. organizados e o ) servicios de laboratorio, FALTA

organizados e . organizacion o implementad os o -
. . implementados, . o diagndstico por imagenes
implementados, segun implementacién de | de acuerdo con su . .
. de acuerdo con . ) y anatomia patolégica
categoria . acuerdo con su nivel | nivel de
su nivel de - "
" de complejidad. complejidad
complejidad.
1. Reglamento de
Cuenta con unidad Cuenta con unidad orgamztagllon ylfunc[znzs FALTA
La Institucion solicitante, | No cuenta con administrativa administrativa que esta dege a ut.n' ad
cuenta con unidades unidad encargada de la encaraada de la orgamcal € |nye§| gacion
administrativas para la administrativa docencia, docen%:ia y docencia o simiar
docencia, seguin encargadadela | cumpliendo -
. ; ' cumpliendo sus e
categoria docencia parcialmente sus : 2. Verificacion directa de
. funciones. )
funciones los ambientes de las FALTA
unidades administrativas
Cuenta con Cuenta con
No cuenta con . .
T . . infraestructura infraestructura
La Institucion Solicitante | infraestructura . i L
P minima para la minima para la 1. Verificacion directa de
cuenta con minima para la g g - :
) - - formacion del formacion del ambientes destinados
infraestructura minima formacién del - . o . o
- - ; Médico Residente Médico Residente | para los médicos
para la formacion del Médico Residente ; . . FALTA
g - . (ambientes de debidamente residentes para
Médico Residente (ambientes de , . .
- descanso, estudio, | implementado descanso, estudio y
(ambientes de descanso, | descanso, ; ! . X .,

S - . alimentacion) en (ambientes de alimentacion

estudio, alimentacion) estudio, .
i o proceso de descanso, estudio,
alimentacién) ; iy X .
implementacion alimentacion)
No cuenta con un Cuenta con un
v s - registro ni con un | Cuenta con un registro y con un e .
La Institucion Solicitante |9 . Sgistroy 1. Verificacion del registro
. sistema de registro, pero no con | sistema de . A
cuenta con sistema de N . o de asistencia e informe
e i . verificacién de un sistema de verificacién de ! X

verificacion de registro . IS . mensual de asistencia de

: . registro de verificacién de registro de . FALTA
de asistencia adecuado X ; . ; . ; ; los residentes por parte

5 asistencia registro de asistencia | asistencia -
para los médicos de la oficina de recursos
. adecuado para adecuado para los adecuado para los
residentes - o : o humanos
los médicos médicos residentes | médicos
residentes residentes
La Institucién solicitante
No cumple con
cumple con las las Cumple con las Cumple con las
remuneraciones al . remuneraciones, remuneraciones al | 1. Verificacién en las
. remuneraciones . . FALTA
residente de manera al residente de pero no de manera | residente de planillas de pago.
oportuna (para sedes oportuna manera oportuna

. " manera oportuna
acreditadas)
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La Institucion solicitante
cumple con pago de

No cumple con el
pago de guardias

Cumple el pago de

guardias al residente

Cumple con el
pago de guardias

1. Verificacion de la
Programacion de

guardias al residente de | al residente de de manera ﬂ;ﬁzlriegtigﬁna guardias y las planillas de FALTA
manera oportuna manera oportuna | incompleta P y pago.
completa
IV. ORGANIZACION DE LA ATENCION DE SALUD
AN CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
VERIFICACION Y OBSERVACION
Organizacion de la 0: No C 1: 2. ELEMENTOS
Atencién de la salud : No Cuenta : En proceso : cuenta MEDIBLES
1. Evidencia el plan anual FALTA
La Institucion No cuenta con un Cuenta con un plan de calidad.
solicitante, elabora y Cuenta con un plan unp
. plan anual de . anual de calidad y se
ejecuta el plan anual . anual de calidad. . 2. Informe de Avance de
. calidad ejecuta. T
de calidad. Ejecucion del Plan anual FALTA
de Calidad
La Institucion
Zzgg:'tril?lt:'un No cuenta con el g:::rtguge;? o Cuentay desarrolla el | 1- Programa de FALTA
roarama de programa de oatama de programa de actividades intramurales
progr actividades progr actividades
actividades int les v/ actividades ; les v/
intramurales y/o ntramurales y/o intramurales y/o Intramurales y/o
extramurales de extramurales de extramurales de extramurales de
atencion de salud | Atenciondesalud | 2 RS " | atencion de salud con | 2 Programa de
con participacion de | - participacion de con participacion de participacion de actlwdadgs extramurales FALTA
mé di[i:os reii dentes | Medicos residentes | d?cos refsi dentes | Médicos residentes de atencion de salud
(aplicable a Il nivel)
1. Documento que
T designa al responsable a
La |'n.StItUCIOn Cuenta con una Cuenta con un cargo del sistema de FALTA
Solicitante cuenta No cuenta con un persona sistema de referencia | referencia y
con un sllstema de |sistema d € respgnsable para la y contrarreferencia contrarreferencia.
referencia y referencia y gestion del sistema con adecuado
c::it;z::ferencla de | contrarreferencia ggnrt? ;er:tee?g:n{:ia funcionamiento 2. Estadistica del sistema
P de referencia y FALTA
contrarreferencia.
Cuent st 1. Verificacion del
La Institucién deregsrode | Cuentacon sistema | istema deregsto de FALTA
Solicitante, cuenta No cuenta con restgciones de de registro de prestaciones de salud.
con esta dl';ticas de reporte estadistico galu 4. Dero no se prestaciones de salud
. de las prestaciones P y se generan reportes -
las prestaciones de de salud generan reportes estadisticos v de 2. Estadisticas
salud realizadas* estadisticos indicadores yerié dicos mensuales de las FALTA
periodicos P prestaciones de salud
registradas.
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INFORME N°010-2022-COMISION DE ACREDITACION-CONAREME

HOSPITAL DE CHANCAY Y SBS

La verificacién de los expedientes se realizé con la informacién remitida por la institucion Prestado de

Servicio de Salud.

R1001562 25/04/2022 Via Email Solicitud S/N Dr. Carlos Alberto Pau Dulanto Director Ejecutivo Hospital
de Chancay y Servicios Basicos de Salud. Solicita Acreditacién de Sede Docente.

. SEGURIDAD Y HUMANIZACION DE LA ATENCION EN LA INSTITUCION SOLICITANTE

COMISION DE ACREDITACION

S s CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
VERIFICACION Y OBSERVACION
Seguridad del paciente y ELEMENTOS
humanizacion de la 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta MEDIBLES
atencion
1. Informe de
Cuenta con Plan implementacion del
de Gestion de la | Cuenta con Plan de Plan de Gestion de la
La institucién solicitante Calidad que Gestion de Calidad con | Calidad con estrategias FALTA
incornora en su plan de incorpora estrategias de para promover la
P P estrategias de organizacion, atencion seguray
gestion de la calidad, No cuenta con N 9 humana (1)
: .. | organizacion, educacion,
estrategias para Plan de Gestion educacion reconocimiento 2 G mient
promover la atencion de Calidad et uacis ” - Consentimiento
seguray humana al reconoq|[n|en 0, e\(a uac!on, pjon| oreo Informado (Derecho a
usuario eVall.JaCK)n, e |nVeSt|gaC|On acceder a una Copia de
monitoreo e implementado y la historia clinica y de FALTA
investigacion propuestas de mejora. | caracter reservado,
aprobado. consentimiento
informado por escrito)
Cuentay ha Ha implementado la
No cuenta con implementado la | normatividad vigente y | 4 |niorme del Comité
La institucion solicitante | normas para normatividad conformado el Comité | 4o infecciones FALTA
cuenta con normas para | vigilancia, vigente y de prevencion y control | |ntrahocpitalarias INFORME
la vigilancia, prevencion y | prevencién y conformado el asociadas a la atencion
control de infecciones control de las Comité de de salud; asi como la
asociadas a la atencion Infecciones prevencion y disponibilidad de los
de salud* (infecciones Asociadasala | control recursos necesarios 2 Informe del Comité
nosocomiales) Atencion de asociadasala | para que asegurelas | ge Sequridad y Salud FALTA
Salud. atencion de atenciones de salud en el trabajo INFORME
salud. con calidad.
Cuentaconun | Cuenta con un sistema
T . No cuenta con sistema de de monitoreo de
La Institucion Solicitante : : . o .
- un sistema de monitoreo de satisfaccion del usuario | 1. Informe de avances
cuenta con un sistema de . . o . .
. - .. | monitoreo de satisfaccion del | externo e interno del monitoreo de
monitoreo de satisfaccion . o . ) . o FALTA
- satisfaccion del | usuario externo | implementado y cuenta | satisfaccion del
del usuario externo e . . i
interno usuario externo | e ]nterno, pero | con propuestgs de usuario.
e interno. aun no se mejoras continuas de
implementa calidad.
Cuenta con una | Cuenta con una 1. La institucion
o s - No cuenta con unidad/Area unidad/Area solicitante debe exhibir
La Institucién Solicitante . ; 4 e
una unidad/Area | responsable de | responsable de recibir | de manera visible y de
cuenta con procesos o . .
- responsable de | recibir reclamos | reclamos y quejas de | facil acceso, el
definidos en caso de " . . g FALTA
: recibir reclamos | y quejas de los | los usuarios, y da procedimiento para la
reclamos y quejas de los . . 7 y
USUArios y quejas de los | usuarios y no da | respuesta e inicia los atencion de reclamos
usuarios. respuesta alos | procedimientos de las personas
mismos. administrativos usuarias.
1




correspondientes
segUn normatividad

2. Registro de reclamos

emitida por SUSALUD |y quejlas.de [os FALTA
usuarios; asi como las
respuestas.
3. Implementacion de
la normatividad que FALTA
emite SUSALUD.
1.Documentos escritos,
Cuenta con los firmados o huella digital
procesos de por los usuarios
No cuenta con | Consentimiento otorgando o negando
los procesos de | Informado que le imi FALTA
La Institucion Solicitante -~ . su consentimiento,
ha implementado el Consentimiento | otorga al usuario | Cuenta con los para el procedimiento o
Conszntimiento Informado que le | el derecho de Consentimiento tratamiento y la
Informado para la otorga al usuario | aprobar o negar | Informado los cuales docencia.
atencion d:salu dv para el derecho de su estan incorporados en
lad s k ye aprobar o negar | consentimiento | las historias clinicas.
a docencia. Su mediante 2. Historias Clinicas de
consentimiento. | documento las personas usuarias, FALTA
escrito y firmado con consentimiento
o huella digital. informado
Il. EDUCACION MEDICA E INVESTIGACION
DSOS Y CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
VERIFICACION Y OBS cio
i6n Médi ELEMENTOS EscRA
sezg e Ll e 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta MEDIBLES
Investigacion ’ ’ ’
1. Programa de
La Institucion Solicitante | No cuenta con Cuenta con un inollucgiénlgprobado por FALTA
programa de Cuenta con programa | la institucion.
cuenta con un programa | un programade | iy . g
e . 2, induccion de de induccién de
de Induccion para el induccion para el . :
g . : Residentado, Residentado y se
Médico Residente. (Solo | Residentado Dero o se sjecuta 2 Informe de
si ya es sede docente) * | médico sjecuta cumplimiento del FALTA
programa de induccion.
1. Acta de eleccion del
representante de los
residentes de la sede
docentcta olgaréa (lie FALTA
La Institucién Solicitante presentacion de la
cuenta con un o ANMRP u oficio de
representante de los Cuenta conun | Cuenta con un médico | designacion de la
Médicos Residentes No cuenta con médico residente | residente representante | ANMRP.
acreditado por la un médico representante de | de los residentes con
AsociaciénpNacionaI de residente los residentes de | carta de presentacién | 2. Resolucion de
Médicos Residentes representante de | la sede con carta | de la ANMRP o acta de | conformacion de la
(ANMRP) segtin los residentes de | de presentacion | eleccion y participa en | sede docente que EALTA
reglamento ge Ley del la sede. dela ANMRP o | el comité de sede incluya al médico
SINAREME (solo si ya es acta de eleccion. | docente. residente representante
sede docente) como miembro
3.Copia del Acta de las
2 (ltimas reuniones del
Comité de sede FALTA
docente
2
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Cuenta con un

COMISION DE ACREDITACION

La Institucién Solicitante No cuenta con Plan de Cuenta con un Plan de | 2. Informe de
" | Plan de Capacitacion Capacitacion aprobado, | evaluacion del plan
cuenta con un plan de . : : < FALTA
capacitacién anual capacitacion aprobado y se implementado y anuall ejecutado el afio
anual. ejecuta evaluado anterior
parcialmente.
NO cuenta con Cuenta CCE)? del 1. Documento de
un responsable r’espodnsa ede Cuent designacion del
L del &rea de areade uemacon responsable del area FALTA
La Institucion Solicitante, P capacitacion, responsable del area | 4 capacitacion
capacitacion, ) o p )
cuenta con un docencia e docencia e de capacitacion, docencia e
responsable que articula | ~"" ." " investigaciony | docencia e investiaacion
. investigacion, ) o 9
el trabajo de la encarqado de la_ | " logra investigacion y logra la
universidad con la interagcién 1coord interaccion/coord | interaccion/coordinacio | 2. Gestion
Institucion Solicitante, inacion del inacion del ndel trabajo de la documentaria de la
segun corresponda. * rabaio de la trabajo de la universidad con la interaccion FALTA
univ eJrsi dad con universidad con | Institucion solicitante. | /coordinacién entre
la sede d i la Institucion Institucion solicitante y
asede docente | solicitante. universidades.
La Institucion Solicitante,
cuenta con convenios .
PR No cuenta con . 1. Convenios marco y
con las instituciones . Cuenta con Cuenta con convenios .
convenios marco . o especificos con las
formadoras (sedes . convenios marco | marco y especificos R,
. y especificos con o S instituciones FALTA
docentes acreditadas) y SR, y especificos en | con las instituciones ,
L las instituciones P formadoras, firmados y
planes de trabajo e inicio formadoras tramite formadoras vigentes
de gestion (para sedes g '
docentes nuevas)
o - No provee de Proyee .
La Institucion Solicitante | . parcialmente de , 1. Registros de entrega
. insumos : Provee de insumos o
provee de insumos . insumos ) de los servicios 0 en la
- necesarios de . necesarios de . )
necesarios de . ) necesarios de . . unidad funcional de la FALTA
. - bioseguridad al . . bioseguridad al .
bioseguridad a los bioseguridad al seguridad y salud en el
- . personal de personal de salud .
médicos residentes. personal de trabajo.
salud
salud
1. Observacion de
La Institucion La Institucion ambientes
Solicitante no Solicitante La Institucién (auditorio/aula/sala de
La Institucion Solicitante | cuenta con cuenta con Solicitante cuenta con | reuniones) y equipos
cuenta con ambientesy | ambientes y ambientes y ambientes y equipos tecnoldgicos para la
equipos tecnolégicos equipos equipos tecnolégicos docencia FALTA
adecuados para la tecnologicos tecnologicos no | adecuados para la (computadoras,
ensefianza y aprendizaje | adecuados para | adecuados para | ensefianzay proyector, salas de
laensefianzay |laensefianzay | aprendizaje computo con acceso a
aprendizaje aprendizaje internet, bases de
datos virtuales)
o o 1. Documento de
La !n§t|tu0|on La !n§t|tu0|on registro  lineas  de FALTA
Solicitante no Solicitante o investigacion
La Institucién Solicitante cuenta con cuenta con La Institucion
cuenta con lineas de lineas de lineas de Solicitante cuenta con 5 Listado d
investiaacién v trabaios investigaciény | investigaciony | lineas de investigacion n 'St.a % ? FALTA
de invegsti acizn ti ejne trabajos de trabajos de y trabajos de Investigadores
ublicacignes enyrevistas investigacion ni | investigacion, investigacion, y tiene
ir:1 dexadas tiene pero no tiene publicaciones en 3. Listado de trabajos FALTA
publicaciones en | publicaciones en | revistas indexadas de investigacion
revistas revistas
indexadas indexadas i
4. Lista de FALTA
publicaciones
La Institucién Solicitante, | 2 nsftucion ) La Institucion —La Institucion 1, Listado total de
Solicitante no Solicitante Solicitante cuenta con L FALTA
cuenta con personal . 0 personal especialista
cuenta con cuenta con mas del 10% de su
3




médico especialista con
capacitacion en docencia

personal médico
especialista con
capacitacion en

menos del 10%
de su personal
médico

personal médico
especialista con
capacitacion en

2. Verificacion de lista
de especialistas con

FALTA

COMISION DE ACREDITACION

docencia especialista con | docencia. capacitacion en
capacitacion en docencia
docencia
La Institucion Solicitante, | .\ .- ézlligﬁgmglon La Institucion 1. Cuenta con el Plan FALTA
cuenta con el Plan de o Solicitante cuenta con | de Rotaciones.
. Solicitante no cuenta con el
rotaciones de los el Plan de las
- ) cuenta con el Plan de las .
médicos residentes en . . rotaciones de los
A Plan rotaciones | rotaciones delos | ", - . 2. Documento de
coordinacion con la de los médicos | médicos médicos residentes Redisiro de |
universidad (para sedes residentes residentes v no actualizada y se ?g'§ fo de asll q FALTA
docentes acreditadas) * y cumple fotaciones realizadas
se cumple por los residentes
1. Programacién de
o - La Institucion Actividades FALTA
La Institucion Solicitante, o Solicitante o Académicas (mensual).
cuenta y cumple La Institucion ’ La Institucién
L cuenta, pero no C
regularmente con la Solicitante no se cumple Solicitante cuenta y se
programacion de cuenta con P cumple regularmente ,
g P 9 regularmente " 2. Registro de
actividades académicas | programacion de con programacion de . .
N he con E asistencia de las
en coordinacién con la actividades e actividades o
RO T programacion de - actividades
universidad (para sedes | académicas e académicas - FALTA
. actividades académicas (mensual).
docentes acreditadas). R . i
académicas Se considerara al azar
(2 especialidades)
La Institucion La Institucion
Solicitante no Solicitante —
T - La Institucién
La Institucion Solicitante | cuenta con cuenta con - 1. Documentos de
. . . Solicitante cuenta con . s
cuenta con coordinador | coordinadores coordinadores . designacion de
P . . coordinadores de .
por institucion formadora | de residentes de | de Residentado : Coordinadores de
. e Residentado de todas . ot FALTA
para el Residentado cada instituciéon | de solo algunas L Residentado Médico de
Lo P las instituciones P
Médico (para sedes formadora para | instituciones las Instituciones
. . formadoras con las que
docentes acreditadas). el Residentado, | formadoras con ) . Formadoras
) : tiene convenio
con las que tiene | las que tiene
convenio, convenio
1. Actadela
N y confqrrnacmn del FALTA
El comité de sede El comité de El comité de sede Comité de Sede
docente se reune El comité de sede docente . Docente.
. . docente esta
regularmente y suscribe | sede docente no | esta conformado ,
. . conformado, se retine )
actas (para sedes esta conformado | y no se retne reqularmente 2. Actas de reuniones
docentes acreditadas). regularmente* del Comité de sede FALTA
docente.
[Il. ORGANIZACION DE LA INSTITUCION SOLICITANTE
DN SIONE N CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
ESTANDARES A
VERIFICACION Y
. OBSERVACION
eI FEe 51 0: No Cuenta | 1: En proceso 2: cuenta T
Institucion solicitante ' -EnP ' MEDIBLES
o s - No ha Ha incorporado | Ejecuta actividades de | 1. Plan o Documento
La Institucion Solicitante | . o . . :
. L incorporado las | las actividades | docencia e que evidencia la
ejecuta actividades de o : . N e
L L actividades de de docencia e investigacion, las programacion de
docencia e investigacion, . ) S ) et FALTA
, docencia e investigacion, en | cuales estan actividades de
las cuales estan . N . . N
. investigacion, en | los Documentos | incorporadas en los investigacion y
incorporadas en los S 4
los Documentos | de Gestién, pero | Documentos de docencia
4




documentos de gestion

de Gestion

no ejecuta segun

Gestion segun

COMISION DE ACREDITACION

segun categoria segun categoria | categoria categoria 2. Informe de ejecucion
_de actllwda)gies de FALTA
investigacion y
docencia
1. Relacién de médicos
especialistas en la
Institucion Solicitante
(IS nueva) y relacion de
La Institucion Solicitante Cuenta con Cuentg con RRHH médicos especialistas FALTA
: especializados <
cuenta con profesionales No cuenta con recursos suficientes v fienen que se desempefian
de salud especializados RRHH humanos funciones d)é docencia como tutores en la
minimos, de acuerdo con - especializados . Institucién solicitante
. especializados | . T .7, definidas en los
su categoria y cumple insuficientes documentos 2. Documento de
funciones de docencia. segUn categoria. correspondientes gestion donde se
establezcan las
, . FALTA
funciones de docencia
por parte del personal
asistencial
Cuenta con
servicios de
hospitalizacion
La Institucion solicitante | No cuenta con de acuerdo con | Cuenta con servicios
cuenta con servicios de | servicios de su nivel de de hospitalizacién L
A R " . 1. Verificacién directa
Hospitalizacion hospitalizacion | complejidad, debidamente "
. ; de los servicios de FALTA
organizados e de acuerdo con | perono se organizados e I
. | . . . hospitalizacién
implementados, segulin su nivel de encuentran implementados, segun
categoria complejidad. debidamente categoria.
organizados e
implementado,
seglin
Cuenta con
No cuenta con -
T - servicios de servicios de Cuenta con servicios L
La Institucion Solicitante apoyo al 1. Verificacion directa
- apoyo al AP de apoyo al i
cuenta con servicios de S Diagndstico en S de los ambientes de los
o Diagnéstico Diagndstico L :
apoyo al diagnéstico, . proceso de . servicios de laboratorio,
. organizados e o organizados e o FALTA
organizados e . organizaciono |, diagnéstico por
. | implementados, | . ] implementad os de - .
implementados, segtin implementacion . imagenes y anatomia
. de acuerdo con acuerdo con su nivel de -
categoria . de acuerdo con " patologica
su nivel de ivel complejidad
complejidad Su mve“de
' complejidad.
1. Reglamento de
organizacion y
qunta con funciones que
La Institucion solicitante, | No cuenta con :gln(:?n(:strativa Cuenta con unidad eSta}bl.ece dla unidad FALTA
cuenta con unidades unidad encarqada de Ia administrativa 'organtllca e
administrativas para la administrativa docen%ia encargada de la |(;1ves igacion y'l
docencia, seguin encargada de la cumplien;jo docencia, cumpliendo ocencia o simitar
categoria docencia parcialmente sus | 1S funciones. 2. Verificacion directa
funciones de los ambientes de las FALTA
unidades
administrativas
5




Cuenta con

No cuenta con infragstructura Cuenta con
s - infraestructura minimaparala |. s
La Institucion Solicitante . g infraestructura minima e
minima parala | formacion del o 1. Verificacién directa
cuenta con ] . para la formacién del .
. - formacion del Médico o ) de ambientes
infraestructura minima - . Médico Residente X
ir Médico Residente . destinados para los
para la formacion del . . debidamente . . FALTA
. . Residente (ambientes de . médicos residentes
Médico Residente . implementado .
. (ambientes de descanso, . para descanso, estudio
(ambientes de descanso, ) (ambientes de ; -y
. . . descanso, estudio, . y alimentacion
estudio, alimentacion) . : e descanso, estudio,
estudio, alimentacién) en : !
. - alimentacion)
alimentacién) proceso de
implementacién
No cuenta con Cuenta con un
un registro ni con | registro, pero no , 1. Verificacion del
T - ; . Cuenta con un registro . . .
La Institucion Solicitante | un sistema de con un sistema . registro de asistencia e
. IS e y con un sistema de .
cuenta con sistema de verificacion de de verificacion PR . informe mensual de
e s . . . verificacién de registro ) .
verificacion de registro de | registro de de registro de ; . asistencia de los FALTA
. L - ) ; ) de asistencia adecuado .
asistencia adecuado para | asistencia asistencia o residentes por parte de
o . para los médicos -
los médicos residentes adecuado para | adecuado para residentes la oficina de recursos
los médicos los médicos humanos
residentes residentes
La Institucion solicitante No cumple con
cumple con las las P Cumple conlas | Cumple con las
remuneraciones al . remuneraciones, | remuneraciones al 1. Verificacion en las
. remuneraciones . : FALTA
residente de manera al residente de | PEM M0 de residente de manera planillas de pago.
oportuna (para sedes manera oortuna manera oportuna | oportuna
acreditadas) * P
La Institucion solicitante No cumple con | Cumple ?l pago Cumple con el pago de | 1. Verificacion de la
el pago de de guardias al . h .
cumple con pago de g ; guardias al residente Programacion de
. : guardias al residente de . . FALTA
guardias al residente de . de manera oportunay | guardias y las planillas
residente de manera
manera oportuna . completa de pago.
manera oportuna | incompleta
IV. ORGANIZACION DE LA ATENCION DE SALUD
DIMENSIONES Y 5 FUENTE DE
ESTANDARES LA R L) VERIFICACION Y OBSERVACION
—— ELEMENTOS
Organizacion de la 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta :
Atencion de la salud ' SEnP ' MEDIBLES
La Institucion solicitante, | No cuenta con Cuenta con un Cuenta con un plan 2. Informe de Avance
elabora y ejecuta el plan | un plan anual de | plan anual de anual de calidad y se de Ejecucion del Plan FALTA
anual de calidad. calidad calidad. ejecuta. anual de Calidad
La Institucion solicitante No cuenta con el dC:::rtrac;llzeglo "
d I * | programa de q Cuenta y desarrollael | 1. Programa de
esarrolia Un Programa | actividades | P09 %€ programa de actividades FALTA
de actividades ) actividades e :
. intramurales y/o | ; actividades intramurales
intramurales y/o intramurales y/o | .
.. | extramurales de intramurales y/o
extramurales de atencion » extramurales de
atencion de o extramurales de
de salud con salud con alencion de atenciéon de saludcon | 2. P
participacion de médicos | . . | salud con articinacion de . Programa de
residentes (aplicable all | P2 oP participacion de | Paricipacion actividades FALTA
nivel) mefﬂcos médicos médicos residentes extramurales de
residentes residentes atencion de salud
La Institucién Solicitante No cuenta con Cuentaconuna | Cuenta con un sistema | 1. Documento que
cuenta con un sistema de un sistema de persona de referencia y designa al responsable
referencia 'y referencia responsable contrarreferencia con a cargo del sistema de FALTA
contrarreferencia de contrarrefe);encia para la gestion | adecuado referencia y
pacientes del sistema de funcionamiento contrarreferencia.
6
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referencia 'y

contrarreferencia 2. Estadistica del
sistema de referencia y FALTA
contrarreferencia.
Cuenta con 1. Verificacion del
Nocuentacon | Sistema de Cuenta con sistema de | Sistema de registro de FALTA
La Institucion Solicitante, | .~ - registro de registro de prestaciones de salud.
cuenta con estadisticas esFt)a distico de prestaciones de | prestaciones de salud y
de las prestaciones de , salud, pero no se | se generan reportes -
. " las prestaciones o 2. Estadisticas
salud realizadas de salud generan reportes | estadisticos y de mensuales de las
estadisticos indicadores periédicos . FALTA
o prestaciones de salud
periodicos )
registradas.
7
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INFORME N°011-2022-COMISION DE ACREDITACION-CONAREME

HOSPITAL REGIONAL VIRGEN DE FATIMA - CHACHAPOYAS

La verificacién de los expedientes se realizé con la informacién remitida por la institucion Prestado de

Servicio de Salud.

RI 001564 25/04/2022 Via Email Solicitud S/N MC. Jorge Orestes Ojeda torres Director del HRVF CH
Hospital Regional Virgen de Fatima — Chachapoyas. Remite archivo para acreditacion de sede docente.
Remite solicitud para acreditacion como sede docente.

. SEGURIDAD Y HUMANIZACION DE LA ATENCION EN LA INSTITUCION SOLICITANTE

COMISION DE ACREDITACION

DIMENSIONES Y :
ESTANDARES CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
humanizacion de la 0: No Cuenta | 1: En proceso 2: cuenta ELEMENTOS MEDIBLES
atencion
1. Informe de
Cuenta con Plan dC: g;zt%)nndzlan implementacion del Plan de
de Gestion de la Calidad con Gestion de la Calidad con FALTA
Calidad que estrategias de estrategias para promover
La institucion solicitante incorpora organizacion la atencion segura y
incorpora en su plan de No cuenta con estrategias de educacion ' humana (1)
gestion de la calidad, Plan de Gestion organizacion, reconocim’iento
estrategias para promover de Calidad educacion, evaluacion ' 2. Consentimiento
la atencion segura y reconocimiento, monitoreo "3 Informado (Derecho a
humana al usuario evaluacion, investigacion acceder a una copia de la
monitoreo e implementadoy | Nistoria dlinica y de FALTA
investigacion propuestas de caracter reservado,
aprobado. mejora consentimiento informado
' por escrito)
Ha implementado
Cuentay ha izgr::]rtn;?’tmdad 1 Infqrme del Comité de
No cuentacon | implementado la | conformado el mfecmongs . FALTA
La institucion solicitante | normas para normatividad Comité de Intrahospitalarias
cuenta con normas para | vigilancia, vigente y prevencion y
la vigilancia, prevencion y | prevenciony conformado el control asociadas
control de infecciones control de las Comité de a la atencion de
asociadas a la atencion Infecciones prevencion y salud; asi como la
de salud*_(infecciones Asociggias ala contrpl disponibilidad de 2 Informe del Comité de
nosocomiales) Atencion de asociadas a la los recursos Seguridad y Salud en el FALTA
Salud. atencion de necesarios para trabajo
salud. que asegure las
atenciones de
salud con calidad.
No cuenta con ggigtaaﬁﬁzcﬁéin Cuenta con Plan
Plan de enel gue se de capacitacion
El personal de salud Zlapacﬂamon en incorpora en el que se 1. Norma que aprueba el
recibe sensibilizacion, elque se actividades Incorpora PDP (plan de desarrollo de
2 e incorpora . actividades
capacitacion periédica actividades educativas en educativas en las personas) o su FALTA
sobre atencion segura y educativas en relacion con relacion con equivalente en las
humana relacion con atencion segura atencion segura y instituciones del sector.
atencion segura gﬁ#?ﬁgz PEIO | hymana e
y humana. . implementado.
implementa.
1




Cuenta con un

Cuenta con un
sistema de
monitoreo de

La Institucion Solicitante No guenta con S|stelma de satisfaccion del
. un sistema de monitoreo de .
cuenta con un sistema de . . o usuario externoe | 1. Informe de avances del
. . .. | monitoreo de satisfaccion del | . . . -
monitoreo de satisfaccion i o . interno monitoreo de satisfaccion FALTA
. satisfaccion del | usuario externo | . X
del usuario externo e : . implementadoy | del usuario.
interno usuario externo | e interno, pero cuenta con
e interno. aln no se
implementa prop uestas d.e
mejoras continuas
de calidad.
Cuenta con una 1. La institucién solicitante
unidad/Area debe exhibir de manera
responsable de V|S|b|edy (je ftacn accleso, el FALTA
Cuenta con una recibir reclamos y 2{335? lizancﬁ:rr:o: de
o jas de los
o s - No cuenta con unidad/Area quejas las personas usuarias.
o et SO | s e | sporsae o | TR
L P responsable de | recibir reclamos P
definidos en caso de recibir reclamos uejas de los los i
reclamos y quejas de los 2 de | y quey da | Procedimientos 2. Registro de reclamos y
usuarios y queyas de fos usuanost y ncl) 3 | administrativos | quejas de los usuarios; asi FALTA
usuarios. L?E?rl:ss 38105 | correspondientes | como las respuestas.
' seglin
normatividad
emitida por 3. Implementacion de la
SUSALUD normatividad que emite FALTA
SUSALUD.
Cuenta con los 1.Documentos escritos,
No cuenta con pCrc?rf:r?t?r:iinto Tirmados 0 huela dig(ijtal o
0s usuarios otorgando o
T - los procesos de | Informado que le | Cuenta con los negando su FALTA
h: :nmst:g:‘(]:::]r:asézllglltante Consentimiento | otorga al usuario | Consentimiento Coﬁsentimiento, para el
Conssntimiento Informado que le | el derecho de Informado los procedimiento o
Informado para la otorga al usuario | aprobar o negar | cuales estan tratamiento y la docencia.
atencion d:salu d v para el derecho de su incorporados en
la docencia. * yp aprobar o negar | consentimiento | las historias
su- mediante clinicas. 2. Historias Clinicas de las
consentimiento. | documento personas usuarias, con FALTA
gsﬁsgﬁayg'ig;::ﬁo consentimiento informado
Il. EDUCACION MEDICA E INVESTIGACION
Dé“gﬂﬁm::s\( CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
VERIFICAGIONY | g ecuacion
Educacion Médica e “No C . . z
Investigacién 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta MEDIBLES
L L Cuenta con un 1. Programa de induccién
La Institucion Solicitante | No cuenta con programa de Cuenta con aprobado por la FALTA
cuenta con un programa | un programade |. iy programa de institucié
e . 2 induccion de ! I instilucion.
de Induccion para el induccion para el Residentado induccion de
Médico Residente. (Solo | Residentado o0 Se Residentado y se | 2- Informe de
siya es sede docente) * | médico X ejecuta cumplimiento del FALTA
ejecuta programa de induccién.
2
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1. Acta de eleccion del
representante de los
residentes de la sede
docente o carta de

COMISION DE ACREDITACION

La Institucion Solicitante Cuenta con un presentacion de la FALTA
cuenta con un Cuentaconun | médico residente ANMRP u oficio de
representante de los N " ‘i ident tante d designacion de la
Médicos Residentes 0 cuenta con medico residente | representante de |\ (ion
acreditado por la un médico representante de | los residentes con -
Asociaciénr;‘lacional de residente los residentes de | carta de 2. Resolucion de
Médicos Residentes representante de | la sede con carta | presentacion de la | conformacion de la sede
(ANMRP) segtin los residentes de | de presentacion | ANMRP o acta de | docente que incluya al FALTA
reglamento de Ley del la sede. delaANMRP o | eleccion y participa | médico residente
SINAREME (solo si ya es acta de eleccion. | en el comité de representante como
sede docente) sede docente. miembro
3.Copia del Acta de las 2
Ultimas reuniones del FALTA
Comité de sede docente
1. Plan de capacitacién
Cuentaconun | Cuenta conun anual aprobado, del afio FALTA
La Institucién Solicitante No cuenta con Plan de Plan de €en curso
cuenta con un olan de " | Plan de Capacitacion Capacitacion
A con un p capacitacion aprobado y se aprobado, o
capacitacion anual anual sjecuta implementado y 2. Informe de evaluacion
parcialmente. evaluado del E)Ian anqal ejecutado FALTA
el afio anterior
No cuenta con ?eiggtr?s:%?e del Cuenta con 1. Documento de
un responsable | . responsable del designacion del
La Institucién Solicitante del area de 2;ezgfacién area de responsable del area de FALTA
u ’ | capacitacion, pacit ! capacitacion, capacitacion, docencia e
cuenta con un ) docencia e . ) o
. docencia e . RN docencia e investigacion
responsable que articula investigacion investigacion y investigacion y
el t_raba!o de la encargado de la no Iogral ) lograla . ,
universidad con la . e interaccién/coord | . e .| 2. Gestion documentaria
Institucié L interaccién/coord | . interaccion/coordin . s
nstitucion Solicitante, inacion del inacion del acion del trabaio de la interaccion
segun corresponda. * rabaio de la trabajo de la de la universi daé [coordinacién entre FALTA
univ eJrsi dad con universidad con con Ia Institucion Institucion solicitante y
la Institucion - universidades.
la sede docente solicitante solicitante.
La Institucion Solicitante,
cuenta con convenios
SRR No cuenta con Cuenta con .
con las instituciones . Cuenta con . 1. Convenios marco y
convenios marco . convenios marco y o
formadoras (sedes . convenios marco o especificos con las
. y especificos con o especificos conlas | .0 FALTA
docentes acreditadas) y las instituci y especificosen | . T 0 instituciones formadoras,
Y as instituciones P instituciones ) .
planes de trabajo e inicio formad tramite formad firmados y vigentes.
de gestion (para sedes ormagoras ormacoras
docentes nuevas)
Provee
La Institucion Solicitante No provee de parcialmente de , 1. Registros de entrega
- insumos : Provee de insumos o
provee de insumos . insumos : de los servicios o en la
- necesarios de . necesarios de . .
necesarios de ) ; necesarios de ) ; unidad funcional de la FALTA
. . bioseguridad al . . bioseguridad al .
bioseguridad a los bioseguridad al seguridad y salud en el
. . personal de personal de salud .
médicos residentes. salud personal de trabajo.
salud
3




La Institucion

La Institucion

La Institucién

1. Observacion de
ambientes

COMISION DE ACREDITACION

Solicitante no Solicitante - -
o e - Solicitante cuenta | (auditorio/aula/sala de
La Institucién Solicitante | cuenta con cuenta con . . .
: . . con ambientes y reuniones) y equipos
cuenta con ambientesy | ambientes y ambientes y : o
. o . . equipos tecnoldgicos para la
equipos tecnolégicos equipos equipos . ; FALTA
. . tecnolégicos docencia (computadoras,
adecuados para la tecnologicos tecnologicos no
~ - adecuados parala | proyector, salas de
ensefianza y aprendizaje | adecuados para | adecuados para < .
| ~ < ensefianza y computo con acceso a
aensefianzay | laensefianzay . )
o o aprendizaje internet, bases de datos
aprendizaje aprendizaje .
virtuales)
La Institucion La Institucion 1. Documento de registro FALTA
Solicitante no Solicitante La Institucién lineas de investigacion
o s - cuenta con cuenta con Solicitante cuenta
La Institucion Solicitante lineas de lineas de con lineas de 2. Listado d
cuenta con lineas de . B . L ) ) . Listado de FALTA
. L . investigacion y investigaciony | investigacion y investigadores
investigacion y trabajos . . )
. N . trabajos de trabajos de trabajos de
de investigacion y tiene investigacion ni | investigacion investigacion ; ;
publicaciones en revistas | ,. g gacion, . gacion, y 3. Listado de trabajos de FALTA
: tiene pero no tiene tiene publicaciones | ; A
indexadas . o . investigacion
publicaciones en | publicaciones en | en revistas
revistas revistas indexadas
indexadas indexadas 4. Lista de publicaciones FALTA
La Institucion I
La Institucion Solicitante La !n§t|tu0|on i
L Solicitante cuenta | 1- Listado total de FALTA
T - Solicitante no cuenta con : 0 ersonal especialista
La Institucién Solicitante, o, | conmasdel 10% |P p
cuenta con menos del 10%
cuenta con personal - de su personal
P - personal médico | de su personal o
médico especialista con esecialista con | médico médico o .
capacitacién en docencia | oPooa S il especialistacon | 2. Verificacion de lista de
capamtgcmn en | especia |§tg con capacitacion en espec!al|§tas con ‘ FALTA
docencia capacitacion en | (o ia. capacitacion en docencia
docencia
o s - La Institucion -
La Institucion Solicitante, La Institucion Solicitante La !n§t|tuC|on 1. Cugnta con el Plan de FALTA
cuenta con el Plan de - Solicitante cuenta | Rotaciones.
. Solicitante no cuenta con el
rotaciones de los con el Plan de las
- ) cuenta con el Plan de las .
médicos residentes en . . rotaciones de los
Y Plan rotaciones | rotaciones delos | . : 2. Documento de
coordinacion con la de los médicos | médicos médicos residentes Redistro de |
universidad (para sedes residentes residentes v no actualizada y se ?g's. fo g€ asll q FALTA
docentes acreditadas) * y cumple rotaciones reaizadas por
se cumple los residentes
La Institucién Solicitant La Institucion 1. Programacion de
a Institucion Solicitante, L Solicitante, La Institucion Actividades Académicas FALTA
cuenta y cumple La Institucion -
- cuenta, perono | Solicitante cuenta | (mensual).
regularmente con la Solicitante no
- se cumple y se cumple
programacion de cuenta con regularmente regularmente con i i ;
actividades académicas | programacion de CO?] rg amacion de | 2 Redistro de asistencia
en coordinacién conla | actividades roaramacion de gcti?/i dades de las actividades
universidad (para sedes | académicas* p t'g' dad démicas® académicas (mensual). FALTA
docentes acreditadas). actividades | academicas Se considerara al azar (2
academicas especialidades)
La Institucion La Institucion
Solicitante no Solicitante La Institucion
La Institucion Solicitante | cuenta con cuenta con Solicitante cuenta | 1. Documentos de
cuenta con coordinador | coordinadores coordinadores con coordinadores | designacion de
por institucion formadora | de residentes de | de Residentado | de Residentado de | Coordinadores de FALTA
para el Residentado cada institucion | de solo algunas | todas las Residentado Médico de
Médico (para sedes formadora para | instituciones instituciones las Instituciones
docentes acreditadas). el Residentado, | formadoras con | formadoras con las | Formadoras
con las que tiene | las que tiene que tiene convenio
convenio. convenio
El comité de sede El comité de El comité de El comité de sede | 1. Actadela
docente se retine sede docente no | sede docente docente esta conformacion del Comité FALTA
regularmente y suscribe | estd conformado | esta conformado | conformado, se | de Sede Docente.
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actas (para sedes y no se reline retne )
docentes acreditadas). regularmente* reqularmente | 2+ Actas de reuniones del FALTA
Comité de sede docente.
IIl. ORGANIZACION DE LA INSTITUCION SOLICITANTE
D ANDARLS CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
VERIFICACION Y
OBSERVACION
Organizacion de la EEEMERITS
A - 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta MEDIBLES
Institucion solicitante
No ha Ha incorporado las Eje.C‘.“a ;,izlsr?;a?; cumento que
La Institucién Solicitante incoroorado las | actividades de actividades de ion d FALTA
ejecuta actividades de orp . docencia e programacion de
o . .. |actividades de docencia e . o actividades de
docencia e investigacion, docencia e investiqacion. en los investigacion, las | ; iqacion v d ,
las cuales estan ) N 9 ’ cuales estan investigacion y docencia
. investigacion, en | Documentos de .
incorporadas en los los Documentos | Gestion. bero no incorporadas en L
documentos de gestion | ("o " | oo sg in los Documentos ~ | 2. Informe de ejecucion
seguin categoria odori gun | € teqori 9 de Gestion de actividades de FALTA
categoria categoria segun categoria investigacion y docencia
1. Relacién de médicos
especialistas en la
Cuenta con Institucion Solicitante (IS
o N RRHH nug\{a) y reIaC|c.>n'de FALTA
La Institucion Solicitante Cuenta con recursos | especializados médicos especialistas
cuenta con profesionales Pes que se desempefian
i No cuenta con humanos suficientes y
de salud especializados RRHH ializad i funci como tutores en la
minimos, de acuerdo con . especiallzados enen JUNCIONES | |nstitucion solicitante
- especializados insuficientes segiin | de docencia
su categoriay cumple categoria definidas en los
funciones de docencia. * goria. documentos 2. Documento de gestion
dient donde se establezcan las
COMTeSpONaIeNteS | £ nciones de docencia FALTA
por parte del personal
asistencial
La Institucion solicitante -
. Cuenta con servicios
cuenta con servicios de
de consulta externa | Cuenta con
consulta externa -
: No cuenta con de acuerdo con su servicios de
debidamente L . - T,
. servicios de nivel de complejidad, | consulta externa | 1. Verificacion directa de
organizados e ; ;
. consulta externa | pero no se debidamente ambientes de consulta FALTA
implementados . . ;
L organizados ni encuentran organizados e externa
(equipamiento, . : )
. implementados | debidamente implementados
tecnologia e ; . .
" . organizados o segun categoria
infraestructura), segin .
. implementado
categoria
Cuenta con servicios Cuenta con
La Institucion solicitante | No cuenta con de hospitalizacion de servicios de
cuenta con servicios de | servicios de acuerdo con su nivel o T,
A R " hospitalizacion 1. Verificacién directa de
Hospitalizacion hospitalizacion de complejidad, pero ) o
. debidamente los servicios de FALTA
organizados e de acuerdo con | no se encuentran . A
. . . . organizados e hospitalizacion
implementados, segtin su nivel de debidamente .
; . . implementados,
categoria complejidad. organizados e . )
. .| segun categoria.
implementado, segun
No cuenta con -
servicios de Cuenta con servicios Cuenta con
La Institucién Solicitante de Centro Quirdrgico -
- Centro servicios de
cuenta con servicios de . de acuerdo con su T
L Quirdrgico, . - Centro 1. Verificacion de
Centro Quirurgico, . . nivel de complejidad, . ;
- organizados ni . Quirdrgico ambientes de Centro FALTA
organizados e . pero no estan ) o
. . implementados X debidamente Quirdrgico
implementados, segun debidamente .
. de acuerdo con . organizados e
categoria. . organizados o .
su nivel de ) implementados
" implementados.
complejidad
5
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Cuenta con servicios

COMISION DE ACREDITACION

o s - No cuenta con de Emergencia de cuenta con
La Institucion Solicitante L ; .
- servicios de acuerdo con su nivel | servicios de T
cuenta con servicios de . " . 1. Verificacion de
- . Emergenciade | de complejidad, pero | Emergencia ; -
Emergencia, organizados ; ambientes del servicio de FALTA
. .~ | acuerdo consu | no se encuentran debidamente .
e implementados, seglin | . . . emergencia
. nivel de debidamente organizados e
categoria . : )
complejidad. organizados o implementad os
implementados.
No cuenta con - Cuenta con
o Cuenta con servicios .
o s - servicios de servicios de
La Institucion Solicitante de apoyo al e
- apoyo al o apoyo al 1. Verificacion directa de
cuenta con servicios de AP Diagnéstico en A ;
o Diagnéstico Diagnéstico los ambientes de los
apoyo al diagnéstico, . proceso de . L .
. organizados e N organizados e servicios de laboratorio, FALTA
organizados e . organizacion o ) S -
) . implementados, | . > implementad os | diagnéstico por imagenes
implementados, segln implementacion de ; -
. de acuerdo con . de acuerdo con |y anatomia patoldgica
categoria : acuerdo con su nivel .
su nivel de " su nivel de
" de complejidad. "
complejidad. complejidad
1. Reglamento de
Cuenta con unidad Cuenta con organizacion y funciones
La Institucion solicitante, | No cuenta con administrativa unidad que establece la unidad FALTA
cuenta con unidades unidad encarqada de Ia administrativa organica de investigacion
administrativas parala | administrativa g . encargada de la |y docencia o similar
. N docencia, cumpliendo :
docencia, segun encargada de la . docencia,
p . parcialmente sus . P,
categoria docencia funciones cumpliendo sus | 2. Verificacion directa de
funciones. los ambientes de las FALTA
unidades administrativas
Cuenta con
No cuenta con Cuenta con infraestructura
o s - infraestructura infraestructura minima para la
La Institucion Solicitante | . - . g T,
minima para la minima para la formacion del 1. Verificacion directa de
cuenta con . g - - ; :
h - formacion del formacion del Médico | Médico ambientes destinados
infraestructura minima - . . o
" Médico Residente Residente para los médicos
para la formacion del . . . . FALTA
L . Residente (ambientes de debidamente residentes para
Médico Residente . . . :
. (ambientes de descanso, estudio, implementado descanso, estudio y
(ambientes de descanso, X ., : ; 9
coon o descanso, alimentacién) en (ambientes de alimentacién
estudio, alimentacion) .
estudio, proceso de descanso,
alimentacién) implementacién estudio,
alimentacion)
No cuenta con un Cuenta con un
o s - registro ni con un | Cuenta con un registro y con un I .
La Institucion Solicitante | o ; >gistroy 1. Verificacion del registro
. sistema de registro, pero no con | sistema de ) N
cuenta con sistema de N ; N de asistencia e informe
e i . verificacién de un sistema de verificacion de . X
verificacion de registro . L . mensual de asistencia de
: . registro de verificacion de registro de . FALTA
de asistencia adecuado X ; . X . ; ; los residentes por parte
g asistencia registro de asistencia | asistencia -
para los médicos de la oficina de recursos
h adecuado para | adecuado para los adecuado para
residentes - o . - humanos
los médicos médicos residentes | los médicos
residentes residentes
La Institucion solicitante
No cumple con
cumple con las las Cumple con las Cumple con las
remuneraciones al . remuneraciones, remuneraciones | 1. Verificacion en las
. remuneraciones : ) FALTA
residente de manera al residente de pero no de manera | al residente de | planillas de pago.
oportuna (para sedes oportuna manera oportuna
. " manera oportuna
acreditadas)
Cumple con el
La Institucion solicitante | No cumple con el | Cumple el pago de pago de 1. Verificacion de la
cumple con pago de pago de guardias | guardias al residente | guardias al Programacion de FALTA
guardias al residente de | al residente de de manera residente de guardias y las planillas de
manera oportuna manera oportuna | incompleta manera oportuna | pago.
y completa
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IV. ORGANIZACION DE LA ATENCION DE SALUD

COMISION DE ACREDITACION

S s CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
VERIFICACION Y OBSERVACION
Organizacion de la ELEMENTOS
Atencion de la salud 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta MEDIBLES
Lot | e
La Institucion solicitante, | No cuenta con Cuenta con un olan Cuenta con un plan '
elabora y ejecuta el plan | un plan anual de anual de calidag anual de calidad y
anual de calidad. calidad ' se ejecuta. 2. Informe de Avance de
Ejecucion del Plan anual FALTA
de Calidad
La Institucion solicitante, No cuenta con el Cuenta, pero no
programa de Cuenta y desarrolla
desarrolla un programa actividades desarrolla el ol proarama de 1. Programa de FALTA
de actividades . programa de prog actividades intramurales
. intramurales y/o he! actividades
intramurales ylo actividades .
.. | extramurales de |. intramurales y/o
extramurales de atencion o intramurales y/o
atencion de extramurales de
de salud con salud con extramurales de atencion de salud
participacién de médicos L atencion de salud o 2. Programa de
residentes (aplicable a Il | PariCIP3CON & | o oarticipacion de | O PArCIPACon de | actividades extramurales FALTA
nivel) medicos médicos residentes | MeUICOS MESIdeNteS | de atencion de salud
residentes
1. Documento que
Cuenta con una Cuenta con un designa al responsable a
La Institucion Solicitante . cargo del sistema de FALTA
. No cuenta con | persona sistema de .
cuenta con un sistema n sistema de responsable para la | referencia referencia y
de referencia y u . po P y contrarreferencia.
contrarreferencia de referencia y gestion del sistema | contrarreferencia
acientes contrarreferencia | de referencia y con adecuado o
P contrarreferencia | funcionamiento 2. Estadistica del
sistema de referencia y FALTA
contrarreferencia.
. Cuenta con sistema | 1. Verificacion del
L Cuenta con sistema | registro de sistema de registro de FALTA
La Institucion No cuenta con | de registro de . taci de salud
ici . prestaciones de prestaciones de salud.
Solicitante, cuenta con | reporte prestaciones de salud v se qeneran
estadisticas de las estadistico de salud, pero no se e ortZs 9
prestaciones de salud las prestaciones | generan reportes esFt)a disticos v de 2. Estadisticas
realizadas* de salud estadisticos indicadores y mensuales de las FALTA
periddicos o prestaciones de salud
periodicos registradas.
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INFORME N°012-2022-COMISION DE ACREDITACION-CONAREME

HOSPITAL REGIONAL “ELEAZAR GUZMAN BARRON”

La verificacién de los expedientes se realizé con la informacién remitida por la institucion Prestado de

Servicio de Salud.

RI 001565 25/04/2022 Via Email Solicitud S/N Dr. Timoteo R. Fritas Urbizagastegui Director General
Hospital Nacional Daniel Alcides Carridn del Callao. Remite solicitud para acreditacién como sede docente.

RI 001567 25/04/2022 Via Email Solicitud S/N Dr. Timoteo R. Fritas Urbizagastegui Director General
Hospital Nacional Daniel Alcides Carridn del Callao. Remite solicitud para acreditacion como sede docente.

RI 001574 25/04/2022 Via Email Solicitud S/N Dr. Timoteo R. Fritas Urbizagastegui Director General
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao. Remite Excel con Dimensiones y Estandares para el
Proceso de Acreditacidn de Sede Docente.

. SEGURIDAD Y HUMANIZACION DE LA ATENCION EN LA INSTITUCION SOLICITANTE

digital.

DIMENSIONES Y 5
. CRITERIOS DE VALORACION
ESTANDARES FUENTE DE
Seguridad del VERIFICACION Y OBSERVACION
paciente y ELEMENTOS
humanizacién de la 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta MEDIBLES
atencion
Cuenta con Plan
Cuenta con Plan .,
o de Gestion de
de Gestion de la ) -
TP ) Calidad con 2. Consentimiento
La institucion Calidad que )
. ) . estrategias de Informado (Derecho
solicitante incorpora incorpora O
P . organizacion, a acceder a una
en su plan de gestion | No cuenta con | estrategias de o X L
- M educacion, copia de la historia -
de la calidad, Plan de organizacion, - e X Se solicita el
. - » reconocimiento, | clinicay de caracter | FALTA -
estrategias para Gestion de educacion, evaluacion reservado consentimiento
promover la atencion | Calidad reconocimiento, . ' "
., monitoreo e consentimiento
segura y humana al evaluacion, . o .
. . investigacion informado por
usuario monitoreo e . .
. o implementado y | escrito)
investigacion
propuestas de
aprobado. !
mejora.
Cuenta con un
sistema de
La Institucion Cuenta con un mo.n|tore.o' de
. No cuenta con . satisfaccion del
Solicitante cuenta . sistema de . 1. Informe de
. un sistema de : usuario externo
con un sistema de . monitoreo de . avances del
. monitoreo de . o e interno .
monitoreo de ) o satisfaccion del . monitoreo de FALTA
. o satisfaccion del . implementado y . s
satisfaccion del : usuario externo e satisfaccion del
. usuario externo | . ., cuenta con .
usuario externo e . interno, pero ain usuario.
. e interno. . propuestas de
interno no se implementa ;
mejoras
continuas de
calidad.
Cuenta con los
No cuenta con | procesos de
s los procesos de | Consentimiento
La Institucion s Cuenta con los
. Consentimiento | Informado que le iy L -
Solicitante ha . Consentimiento | 2. Historias Clinicas
h Informado que | otorga al usuario el
implementado el Informado los de las personas
I le otorga al derecho de . .
Consentimiento . cuales estan usuarias, con FALTA
usuario el aprobar o negar su | . -
Informado para la S incorporados en | consentimiento
.\ derecho de consentimiento Fe )
atencion de salud y . las historias informado
o aprobar o mediante .
para la docencia. . clinicas.
negar su documento escrito
consentimiento. | y firmado o huella
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Il. EDUCACION MEDICA E INVESTIGACION

COMISION DE ACREDITACION

DIMENSIONES Y CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
ESTANDARES
VERIFICACION Y OBSERVACION
EducacioniMadical 0: No Cuenta | 1: En proceso 2: cuenta ELEMENTOS
Investigacion ’ -ENP ’ MEDIBLES
1. Plan de Se solicita el
capacitacion anual Plan de
o Cuenta conun | Cuentaconun | 5nronado, del afio FALTA capacitacion no
La I_n.stltucmn No cuenta con | Plan dg 3 Plan dg 3 &N curso el PDP.
Solicitante, cuenta con | Plan de Capacitacion | Capacitacion
un plan de capacitacion | capacitacion aprobado y se | aprobado, 2 Inf d
anual anual. ejecuta implementadoy | < T orme de ol
parcialmente. | evaluado cvaluacion aeiplan | g rp
anual ejecutado el
afio anterior
1. Documento de
No cuenta con Cuenta con Cuenta con designacion del Se solicita
un responsable | €SPonsable | responsable del responsable del documento
a0l érepa e delareade  |areade area de FALTA donde
La Institucion capacitacion capacitacion, | capacitacion, capacitgcién, evidencia la
Solicitante, cuenta con dozencia o ' docencia e docencia e .docenlma e vigencia.
un responsable que investiaacion investigacion y | investigaciony | investigacion
articula el trabajo de la 9 X no logra lograla
. . encargadodela |. . . - .
universidad con la interaccion/coor interaccién/coo | interaccion/coord | 2. Gestién
Institucion Solicitante, S rdinacion del inacion del documentaria de la
. dinacion del . X
segun corresponda. * . trabajo de la trabajo de la interaccion
trabajo de la e e VT
universidad con universidad con | universidad con | /coordinacion entre | FALTA
la Institucion la Institucion Institucion
la sede docente - - o
solicitante. solicitante. solicitante y
universidades.
La Institucion
Solicitante, cuenta con 1. Convenios
convenios con las No cuenta con X
P . Cuenta con Cuenta con marco y
instituciones convenios . . I
convenios convenios marco | especificos con las .
formadoras (sedes marco y o R Se solicita el
. o marco y y especificos con | instituciones FALTA .
docentes acreditadas) y | especificos con o NG convenio
. o especificos en | las instituciones | formadoras,
planes de trabajo e las instituciones |, " )
IR " tramite formadoras firmados y
inicio de gestion (para | formadoras vigentes
sedes docentes 9 '
nuevas)
La Institucion La Institucion La Institucion
Solicitante no Solicitante Solicitante
La Institucion cuenta con cuenta con cuenta con
Solicitante cuenta con | lineas de lineas de lineas de
lineas de investigacion | investigaciony | investigaciony | investigaciony 2 Listado de
y trabajos de trabajos de trabajos de trabajos de iﬁvesti adores FALTA
investigacion y tiene investigacion ni | investigacion, | investigacion, y g
publicaciones en tiene perono tiene | tiene
revistas indexadas publicaciones publicaciones | publicaciones en
en revistas en revistas revistas
indexadas indexadas indexadas
La Institucion I La Institucion La Institucién
. La Institucion - - Debe ser
Solicitante, cuenta con . Solicitante Solicitante ) \
g Solicitante no . 1. Listado total de firmado por
personal médico cuenta con cuenta con méas .
L cuenta con 0 o personal FALTA autoridad
especialista con . | menos del 10% | del 10% de su o -
. personal médico - especialista correspondient
capacitacion en o de su personal | personal médico
. especialista con o o e
docencia médico especialista con
2




capacitacion en | especialista capacitacion en T
docencia con docencia. ﬁét\;edrgmamon de
gzzzﬁgiaaaon e especialistas con FALTA
capacitacion en
docencia
La Institucién La Institucion
gllir;isttalmzlocnuenta con La Institucion Solicitante Sﬁgﬁlfggi el 2. Documento de
el Plan de I:otaciones de Solicitante no cuenta con el Plan de las R.e istro de las
los médicos residentes cuenta con el Plan .de las rotaciones de los rotgciones FALTA
en coordinacion con la Plan rotaciones | rotaciones de médicos realizadas por los
universidad (para sedes de los médicos | los medicos residentes residentes P
par . | residentes residentes y no :
docentes acreditadas) se cumple actualizada y se
P cumple
El comité de sede El comité de El comité de
docente se retine El comité de sede docente sede docente | 1. Actadela .
, , o Se solicita el
regularmente y sede docente no esta esta conformacion del
. X " FALTA Acta de
suscribe actas (para esta conformadoy | conformado, se | Comité de Sede -
, , conformacion
sedes docentes conformado no se redne reline Docente.
acreditadas). regularmente® regularmente
. ORGANIZACION DE LA INSTITUCION SOLICITANTE
Dé“g:ﬁg’:‘::g CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
VERIFICACION Y
o o o] ELEMENTOS OBSERVACION
rganizacion ge fa 0: No Cuenta | 1: En proceso 2: cuenta MEDIBLES
Institucion solicitante
La Institucion No ha Ha incororado Ejecuta
Solicitante ejecuta incorporado las orp actividades de
actividades de actividades de las actlwdgdes docencia e 2. Informe de Todo
docencia e docencia e .de dogenglg € investigacion, las | ejecucién de documento
) N . o investigacion, en . o debe de ser
investigacion, las investigacion, los D i cuales estan actividades de FALTA firmad |
cuales estan en los os Locumentos incorporadas en | investigacion y rmado por{a
incorporadas en los Documentos de de Gestion, pero los Documentos | docencia autoridad
P oz iy . no ejecuta - correspondiente
documentos de gestion | Gestion segln seqtin cateqoria de Gestion
segun categoria categoria 9 9 segUn categoria
La Institucion Cuept_a con
.. servicios de
solicitante cuenta con
L consulta externa | Cuenta con
servicios de consulta No cuenta con -
. . de acuerdo con | servicios de e
externa debidamente servicios de ivel | 1. Verificacion
organizados e consulta su nlve“de consu ta extema directa de .
imolementados externa complejidad, debidamente ambientes de FALTA Enviar fotos
plemen . .| peronose organizados e
(equipamiento, organizados ni imol q consulta externa
tecnologia e implementados encyentran Impie menta os
- . debidamente segUn categoria
infraestructura), segiin izad
categoria organizados o
implementado
Cuenta con
servicios de
s hospitalizacién
La !n_s titucion No cuenta con | de acuerdo con C”ef“? con
solicitante cuenta con - . servicios de .
servicios de servicios de su nivel de hospitalizacion 1. Verificacion
R hospitalizacion | complejidad, : directa de los .
Hospitalizacion de acuerdo con | pero no se debidamente servicios de FALTA Enviar fotos
organizados e ivel P organizados e hosoitalizacis
implementados, segun su n|ve__de encgentran implementados ospitalizacion
. ’ complejidad. debidamente . .
categoria organizados ¢ segun categoria.
implementado,
segun
3
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Cuenta con

COMISION DE ACREDITACION

No cuenta con | servicios de
La Institucion servicios de Centro Cuenta con
Solicitante cuenta con | Centro Quirdrgico de servicios de
servicios de Centro Quirdrgico, acuerdo con su | Centro 1. Verificacion de
Quirdrgico, organizados ni | nivel de Quirdrgico ambientes de FALTA Enviar fotos
organizados e implementados | complejidad, debidamente Centro Quirtrgico
implementados, segun | de acuerdo con | pero no estan organizados e
categoria. su nivel de debidamente implementados
complejidad organizados o
implementados.
Cuenta con
servicios de
La Institucion Emergencia de
. No cuenta con cuenta con
Solicitante cuenta con L acuerdo con su . .
- servicios de ) servicios de 1. Verificacion de
servicios de . nivel de : .
. Emergencia de ’ Emergencia ambientes del .
Emergencia, complejidad, . L FALTA Enviar fotos
f acuerdo con su debidamente servicio de
organizados e ; pero no se ; ;
. . nivel de organizados e emergencia
implementados, segun " encuentran .
. complejidad. ) implementad os
categoria debidamente
organizados o
implementados.
Cuenta con S
No cuenta con - Cuenta con 1. Verificacion
T L servicios de - ;
La Institucion servicios de servicios de directa de los
- apoyo al ;
Solicitante cuenta con | apoyo al Diaandsticoen | 2POYO al ambientes de los
servicios de apoyo al | Diagnéstico g Diagnéstico servicios de
o . proceso de ) . .
diagnéstico, organizados e oraanizacion o organizados e laboratorio, FALTA Enviar fotos
organizados e implementados, imgplementaci()n implementad os | diagndstico por
implementados, segin | de acuerdo con de acuerdo con | imagenes y
. . de acuerdo con ) .
categoria su nivel de . su nivel de anatomia
. su nivel de . -
complejidad. o complejidad patologica
complejidad.
Cuenta con
s . Cuenta con
La Institucion unidad . e
.. No cuenta con o unidad 2. Verificacion
solicitante, cuenta con . administrativa L ;
. unidad administrativa directa de los
unidades o encargada de la ;
- . administrativa . encargada de la | ambientes de las FALTA
administrativas para la docencia, - .
L " encargada de la . docencia, unidades
docencia, seguin - cumpliendo ) A
. docencia . cumpliendo sus | administrativas
categoria parcialmente !
) funciones.
sus funciones
No cuenta con | Cuentaconun | Cuenta conun 1. Verificacion del
La Institucion un registro ni registro, pero no | registro y con un | registro de
Solicitante cuenta con | con un sistema | con un sistema | sistema de asistencia e
sistema de verificacion | de verificacion | de verificacion | verificacién de informe mensual
de registro de de registrode | de registro de registro de de asistencia de FALTA
asistencia adecuado asistencia asistencia asistencia los residentes por
para los médicos adecuado para | adecuado para | adecuado para | parte de la oficina
residentes los médicos los médicos los médicos de recursos
residentes residentes residentes humanos
La Institucion No cumple con
. Cumple con las
solicitante cumple con | las . Cumple con las e
. . remuneraciones, . 1. Verificacion en
las remuneraciones al | remuneraciones remuneraciones )
. . pero no de , las planillas de FALTA
residente de manera al residente de al residente de
manera pago.
oportuna (para sedes manera manera oportuna
. " oportuna
acreditadas) oportuna
4




I, No cumple con Cumple con el
La Institucién Cumple el pago ey
- el pago de X pago de 1. Verificacion de
solicitante cumple con . de guardias al . .
. guardias al . guardias al la Programacién
pago de guardias al . residente de ! . FALTA
g residente de residente de de guardias y las
residente de manera manera :
manera . manera oportuna | planillas de pago.
oportuna incompleta
oportuna y completa
IV. ORGANIZACION DE LA ATENCION DE SALUD
gl CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
VERIFICACION Y
L ELEMENTOS OBSERVACION
Organizacion de la 0: No C 1°E 2 Z
Atencion de la salud : No Cuenta : En proceso : cuenta MEDIBLES
La Institucion solicitante, | No cuenta con Cuenta con un 2. Informe de Avance
. Cuenta con un plan | plan anual de N
elabora y ejecuta el plan | un plan anual de . . de Ejecucion del Plan FALTA
. ; anual de calidad. | calidad y se .
anual de calidad. calidad . anual de Calidad
ejecuta.
La Institucién solicitante No cuenta con el | Cuenta, pero no Cuentay
desarrolla un programa ’ programa de desarrolla el desarrolla el 1. Programa de EALTA
de actividades actividades programa de programa de actividades intramurales
intramurales vio intramurales y/o | actividades actividades
extramurales{ie atencion extramurales de | intramurales y/o intramurales y/o
atencién de extramurales de extramurales de
de salud con iy ., 2. Programa de
e, - salud con atencién de salud | atencion de salud -
participacion de médicos articipacion de | con participacion | con participacion actividades FALTA
residentes (aplicable a Il particip particip particip extramurales de
. médicos de médicos de médicos "
nivel) . . . atencion de salud
residentes residentes residentes
Cuenta con una Cuenta con un
La Institucién Solicitante persona : 1. Documento que
. No cuenta con sistema de .
cuenta con un sistema de . responsable para . designa al responsable
. un sistema de o referencia y ;
referencia y . la gestién del ' a cargo del sistema de FALTA
. referencia y . contrarreferencia X
contrarreferencia de .| sistema de referencia y
- contrarreferencia . con adecuado .
pacientes referencia y funci . contrarreferencia.
. uncionamiento
contrarreferencia
Cuenta con g:g:;?doenre istro 1. Verificacién del
I, - No cuenta con | sistema de registro 169 sistema de registro de FALTA
La Institucion Solicitante, . de prestaciones de .
. reporte de prestaciones de prestaciones de salud.
cuenta con estadisticas o salud y se generan
. estadistico de salud, pero no se
de las prestaciones de . reportes rvn
. " las prestaciones | generan reportes . 2. Estadisticas
salud realizadas o estadisticos y de
de salud estadisticos indicadores mensuales de las FALTA
periddicos iod prestaciones de salud
periodicos registradas.
5
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INFORME N°013-2022-COMISION DE ACREDITACION-CONAREME

HOSPITAL REGIONAL DE CUSCO

La verificacién de los expedientes se realizé con la informacién remitida por la institucion Prestado de

Servicio de Salud.

RI 001560 25/04/2022 Via Email Solicitud S/N Dr. José Pinares Valencia Director Ejecutivo Hospital
Regional del Cusco. Remite solicitud para acreditacion como sede docente.

RI 001575 25/04/2022 Via Email Solicitud S/N Dr. José Pinares Valencia Director Ejecutivo Hospital
Regional del Cusco. Remite Autoevaluacion para el proceso de Acreditacion de Sedes Docentes.

. SEGURIDAD Y HUMANIZACION DE LA ATENCION EN LA INSTITUCION SOLICITANTE

COMISION DE ACREDITACION

Dé“g:ﬁ:ﬁ{fgg CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
Seguridad del paciente VIETE:WCQE-:%'; Y OBSERVACION
y humanizacion de la | 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta MEDIBLES
atencion
Cuenta con Plan
Cuenta con Plan g
iy de Gestion de
de Gestion de la .
PP Calidad que Calidad con
La institucion incorora estrategias de 1 Informe de
solicitante incorpora en por: organizacion, . -
Iy No cuenta con | estrategias de - implementacion del Plan
su plan de gestion de la M educacion, - . -
. . Plan de organizacion, o de Gestion de la Calidad Se solicita el
calidad, estrategias - - reconocimiento, ; FALTA .
para promover la Ge§t|on de educacml)n,. evaluacion con estrategias para informe
" Calidad reconocimiento, . ! promover la atencion
atencion segura y iy monitoreo e
: evaluacion, . ] segura y humana (1)
humana al usuario . investigacion
monitoreo e .
. ] implementado y
investigacion
propuestas de
aprobado. !
mejora.
Ha
implementado la Han enviado
normatividad las
vigente y 1. Informe del Comité de Resoluciones
No cuenta con Cuentay ha conformado el infecciones FALTA de
La institucion normas bara implementado la | Comité de Intrahospitalarias conformacion
solicitante cuenta con vi iIanci: normatividad prevencion y se solicita el
normas para la r%venci c';n vigente y control Informe
vigilancia, prevencion y Eontrol de Iays conformado el asociadas a la
control de infecciones Infecciones Comité de atencion de
asociadas a la atencion Asociadas a la prevencion y salud; asi como Han enviado
de salud* (infecciones Atencion de control asociadas | la disponibilidad las
nosocomiales) Salud a la atencion de de los recursos | 2. Informe del Comité de Resoluciones
' salud. necesarios para | Seguridad y Salud en el FALTA de
que asegure las | trabajo conformacion
atenciones de se solicita el
salud con Informe
calidad.
EI(; rc]:udznta N | Cuenta con Plan | Cuenta con Plan
capacitacion en de capacitacioén en | de capacitacion
El personal de salud el que se ﬁ:C%L:e;rZ ienncc?: q;z se 1. Norma que aprueba el Solicitar Ia
recibe sensibilizacion, | incorpora activirc)ia des activi%a des PDP (plan de desarrollo Norma aue
capacitacion periédica | actividades . : de las personas) o su FALTA q
L . educativas en educativas en ; aprueba el
sobre atencion segura | educativas en " s equivalente en las
o relacién con relacion con S PDP 2021
y humana relacion con o s instituciones del sector.
atencion atencion seguray atencion segura
sequra humana pero aun |y humana e
husr]nanay no se implementa. | implementado.
1




Cuenta con una
unidad/Area
responsable de
No cuenta con | Cuenta con una rembyr reclamos R, -
una unidad/Area yquejas delos | 1. La institucion Se solicita
La Institucion unidad/Area responsable de usuarios, y da solicitante debe exhibir envio de
Solicitante cuenta con responsable de reci%ir reclamos respuesta e de manera visible y de fotos que se
procesos definidos en reciri)ir ueias de los y inicia los facil acceso, el FALTA | encuentren
caso de reclamos y reclamos 3suja fios v no da procedimientos | procedimiento para la en ambientes
quejas de los usuarios ueias deﬁos res uest;,a los administrativos | atencion de reclamos de visibles de la
Ssuja rios mis?nos correspondientes | las personas usuarias. Institucion
' ' segun
normatividad
emitida por
SUSALUD
Il. EDUCACION MEDICA E INVESTIGACION
D IO CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
ESTANDARES
VERIFICACION Y BSERVACION
PSETIT ELEMENTOS RES G
HEEEE R LD 6 0: No Cuenta 1: En proceso 2: cuenta :
Investigacion ’ SENP ’ MEDIBLES
Cuenta con un Cuenta con un
La Institucion No cuenta con | Plan de Plan de 2 Informe de evaluacion
Solicitante, cuenta con | Plan de Capacitacion Capacitacién ) :
s o del plan anual ejecutado | FALTA
un plan de capacitacion | capacitacion | aprobado y se aprobado, el afio anterior
anual anual. ejecuta implementado y
parcialmente. evaluado
La Institucion
Solicitante, cuenta con
- No cuenta con
convenios con las .
P convenios Cuenta con .
instituciones marco Cuenta con convenios Marco 1. Convenios marco y Falta
formadoras (sedes Y convenios marco y o especificos con las .

- especificos e y especificos con | .70 FALTA Convenio
docentes acreditadas) y con las especificos en las instituciones instituciones formadoras, Marco
planes de trabajo e instituciones tramite formadoras firmados y vigentes.
inicio de gestion (para

formadoras
sedes docentes
nuevas)
La Institucién T 1. Observacion de
Solicitante no | La Institucién La Institucion ambientes
La Institucion - Solicitante L
- cuenta con Solicitante cuenta (auditorio/aula/sala de
Solicitante cuenta con . . cuenta con . .
. - ambientes y con ambientes y . reuniones) y equipos .
ambientes y equipos . . ambientes y L Se solicita
- equipos equipos . tecnolégicos para la . .
tecnoldgicos . . equipos ; FALTA | evidencias
tecnolégicos | tecnoldgicos no o docencia (computadoras,
adecuados parala tecnolégicos (foto)
= adecuados adecuados para la proyector, salas de
ensenanzay ara la ensefianza adecuados para computo con acceso a
aprendizaje para ’ nzay laensefianzay |. P
ensefianzay | aprendizaje aprendizaie internet, bases de datos
aprendizaje P I virtuales)
La Institucién La Institucion
Solicitante no | La Institucién Solicitante
La Institucion cuenta con Solicitante cuenta | cuenta con
Solicitante cuenta con | lineas de con lineas de lineas de
lineas de investigacion | investigaciény | investigacion y investigacion y 1 Documento de redistro
y trabajos de trabajos de trabajos de trabajos de Iiﬁeas de invest acign FALTA
investigacion y tiene investigacion | investigacion, pero | investigacion, y 9
publicaciones en ni tiene no tiene tiene
revistas indexadas publicaciones | publicaciones en publicaciones en
en revistas revistas indexadas | revistas
indexadas indexadas
2
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La Institucion T T
o Solicitante no La !n§tltUC|on La !n§t|tUC|on
La Institucion Solicitante cuenta | Solicitante
. cuenta con .
Solicitante, cuenta con ersonal con menos del cuenta con mas Debe de estar
personal médico Fné dico 10% de su del 10% de su 1. Listado total de FALTA firmado por
especialista con especialista personal médico personal médico | personal especialista autoridad
capacitacion en coﬁ especialista con especialista con responsable
docencia capacitacion capacitacion en capacitacion en
enp docencia docencia docencia.
La Institucién
La Institucion La Institucién La Institucion Solicitante
Solicitante, cuenta con | Solicitante no - cuenta con el
. Solicitante cuenta 2. Documento de
el Plan de rotaciones de | cuenta con el Plan de las .
los médicos residentes | Plan con el Plan de las rotaciones de los Registro de las FALTA
en coordinacion con la | rotaciones de rotaciones de los médicos rotaciones realizadas por
RO - médicos residentes . los residentes
universidad (para sedes | los médicos 10 SE CUmble residentes
docentes acreditadas) * | residentes y P actualizada y se
cumple
Ill. ORGANIZACION DE LA INSTITUCION SOLICITANTE
AR CRITERIOS DE VALORACION FUENTE DE
— VERIFICACION Y OBSERVACION
Organizacion de la 0: No Cuent 1 E 2 i ELEMENTOS
Institucion solicitante - No Luenta - =N proceso - euenta MEDIBLES
1. Plan o Documento
. . - que evidencia la
La Institucion Solicitante No ha incorporado :;i'\zgg(rjzc;r?jio las Eéeggiaeﬁgit;vfades programacion de FALTA
ejecuta actividades de las actividades de . . o actividades de
L Sy . docencia e investigacion, las . L
docencia e investigacion, | docencia e . o . investigacion y
. . N investigacion, en cuales estan 4
las cuales estan investigacion, en . docencia
. los Documentos de | incorporadas en los
incorporadas en los los Documentos de - 2. Informe de
.. . , Gestion, pero no Documentos de ; "
documentos de gestion Gestion segun : . - . ejecucion de
seqtin cateqoria cateqoria ejecuta segun Gestion segun fividades d FALTA
9 9 g categoria categoria actividaces de
investigacion y
docencia
T ‘s Cuenta con RRHH | 2. Documento de
La Institucién Solicitante o .
. Cuenta con especializados gestion donde se
cuenta con profesionales - .
de salud especializados No cuenta con recursos humanos | suficientes y tienen establezcan las
. P RRHH especializados funciones de funciones de FALTA
minimos, de acuerdo con . S , ) - )
su categoria v cumole especializados insuficientes segun | docencia definidas docencia por parte
ategoriay ple N categoria. en los documentos del personal
funciones de docencia. X . )
correspondientes asistencial
Cuenta con
La Institucion solicitante servicios de
cuenta con servicios de No cuenta con consulta externa Cuenta con servicios
im Iementadosg consulta externa complejidad, pero | organizados e de ambientes de FALTA
(e pui amiento, tecnologia e organizados ni no sg eJncueyni’ran img lementados consulta externa
tequip X 09 implementados . P )
infraestructura), segiin debidamente segUn categoria
categoria organizados o
implementado
3
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La Institucion solicitante
cuenta con servicios de

No cuenta con
servicios de

Cuenta con
servicios de
hospitalizacién de
acuerdo con su
nivel de

Cuenta con servicios
de hospitalizacion

1. Verificacion directa

Hosplgallzaclon hospitalizacién de complejidad, pero debldgmente de los servicios de FALTA
organizados e acuerdo con su organizados e o
. | : no se encuentran | . hospitalizacion
implementados, segln nivel de . implementados,
. n debidamente . )
categoria complejidad. ; segUn categoria.
organizados e
implementado,
segun
Cuenta con
No cuenta con servicios de Centro
La Institucién Solicitante servicios de Centro | Quirdrgico de -
- o Cuenta con servicios
cuenta con servicios de Quirurgico, acuerdo con su S T

N . . . de Centro Quirargico | 1. Verificacion de

Centro Quirurgico, organizados ni nivel de . ;
- . ’ debidamente ambientes de Centro FALTA
organizados e implementados de | complejidad, pero . s
. | X organizados e Quirurgico
implementados, segun acuerdo con su no estan .
. ) : implementados
categoria. nivel de debidamente
complejidad organizados o
implementados.
Cuenta con
servicios de
T - No cuenta con Emergencia de -
La Institucion Solicitante . cuenta con servicios e
- servicios de acuerdo con su . 1. Verificacion de
cuenta con servicios de . . de Emergencia ;

. . Emergencia de nivel de . ambientes del
Emergencia, organizados e - debidamente L FALTA
. X acuerdo con su complejidad, pero ) servicio de
implementados, segun . organizados e X

. nivel de no se encuentran | . emergencia
categoria " . implementad os
complejidad. debidamente
organizados o
implementados.
Cuenta con
No cuenta con - - L
T - - servicios de apoyo | Cuenta con servicios | 1. Verificacion directa
La Institucion Solicitante servicios de apoyo e .
- o al Diagnostico en | de apoyo al de los ambientes de
cuenta con servicios de al Diagnéstico N -

P . proceso de Diagnéstico los servicios de

apoyo al diagnéstico, organizados e N ) .
. . organizacion o organizados e laboratorio, FALTA
organizados e implementados, de | . . . NS
h . implementacion de | implementad os de | diagnéstico por
implementados, segun acuerdo con su . o) ,
. . acuerdo con su acuerdo con su nivel | imagenes y anatomia
categoria nivel de ) " -
" nivel de de complejidad patologica
complejidad. g’
complejidad.
1. Reglamento de
organizacion y
funciones que
Cuenta con unidad . establece la unidad FALTA
L Cuenta con unidad organica de
o s . No cuenta con administrativa o ; o BS
La Institucion solicitante, idad dadel administrativa investigacion y
cuenta con unidades unidad encargada de fa encargada de la d ' imil
R administrativa docencia, ; ocencia o similar
administrativas para la . docencia,
. N . encargada de la cumpliendo .
docencia, seguin categoria : . cumpliendo sus L
docencia parcialmente sus funciones 2. Verificacion directa
funciones ' de los ambientes de
. FALTA
las unidades
administrativas
4
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No cuenta conun | Cuenta con un Cuenta con un 1. Verificacion del
T - registro niconun | registro, pero no ; - . .
La Institucién Solicitante ; . registro y con un registro de asistencia
. sistema de conunsistemade | . h
cuenta con sistema de verificacion de verificacion de sistema de e informe mensual de
verificacion de registro de reqistro de reqistro de verificacion de asistencia de los FALTA
asistencia adecuado para as?stencia as?stencia registro de asistencia | residentes por parte
los médicos residentes adecuado para los de la oficina de
adecuado para los | adecuado para los médicos residentes | recursos humanos
médicos residentes | médicos residentes
IV. ORGANIZACION DE LA ATENCION DE SALUD
DIMENSIONES Y 5
ESTANDARES CRITERIOS DE VALORACION VEE?I!EIgZE gil .
o o dol ELEMENTOS OBSERVACION
rganizacion de fa 0: No Cuenta | 1:En proceso 2: cuenta MEDIBLES
Atencion de la salud
1. Evidencia el plan FALTA
La Institucion Cuentaconun | anual de calidad.
. No cuenta con un | Cuenta con un
solicitante, elabora y | I | I plan anual de
j | plan anual plan anual de plan anuai de calidad y se
ejecutael p calidad calidad. alidad y 2. Informe de Avance
de calidad. ejecuta. de Ejecucion del Plan | FALTA
anual de Calidad
La Institucion Cuenta, perono | Cuentay
. No cuenta con el | desarrolla el desarrolla el 1P
solicitante, desarrolla programa de programa de programa de - Programa de
actividades FALTA
:2“5 ';Zg:;’:a de actividades actividades actividades inframurales
intramurales vio intramurales y/o | intramurales y/o | intramurales y/o
y extramurales de | extramurales de | extramurales de
extramurales de " " o
L atencion de salud | atencion de atencion de
atencion de salud con Hicinacic lud ud
articipacién de con participacion | salud con salud con
parti . de médicos participacion de | participacion de
médicos residentes . - L
. . residentes médicos médicos
(aplicable a ll nivel) residentes residentes 2. Programa de
actividades FALTA
extramurales de
atencion de salud
La Institucion Célrir;tr?acon una 1 Cuenta con un
Solicitante cuenta con | No cuenta con un fes onsable sistema de 9 Estadistica del Se solicita con
un sistema de sistema de P g referencia y y . firma de
. . para la gestion . | sistema de referencia FALTA .
referenciay referencia y del sistema de contrarreferencia contrarreferencia autoridad
contrarreferencia de | contrarreferencia referencia con adecuado |’ ' correspondiente
pacientes contrarrefe};encia funcionamiento
Cuent Cuenta con o
qun a (ijon sistema de 1 Vel’lflcaCI(')n del
- Sistema de registro de sistema de registro de | FALTA
La Institucion No cuenta con registro de orestaciones de | Prestaciones de salud.
Solicitante, cuenta con | reporte prestaciones de salud v se
estadisticas de las estadistico de las | salud, pero no energn
pres.tacion*es de salud | prestacionesde | se generan ?epo es 2 Estadisticas Se solicita con
realizadas salud reportes estadisticos y de | mensuales de las FALTA firma de
estadisticos indicadores prestaciones de salud autoridad
periodicos periédicos registradas. correspondiente
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